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كلمة
معالي

رئيس مجلس الإدارة

وزير الإسكان

حكومــة  مــن  كبيــر  بدعــم  العقــار  قطــاع  يحظــى 
ســيدي خــادم الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان 
بــن عبدالعزيــز آل ســعود - يحفظــه الله - لمــا لهــذا 
الوطنــي  الاقتصــاد  علــى  وأثــر  أهميــة  مــن  القطــاع 
ومســاهمة فاعلــة في الناتــج المحلــي الإجمــالي، وقــد 
جــاء قــرار إنشــاء الهيئــة العامــة للعقــار وفــق الأهــداف 
إلى  الراميــة   ،2030 المملكــة  لرؤيــة  الاســتراتيجية 
تنظيــم القطــاع العقــاري والإشــراف عليــه لتطويــره 
ورفــع كفايتــه وتشــجيع الاســتثمار فيــه، للوصــول إلى 

اقتصــاد مزدهــر ومجتمــع حيــوي ووطــن طمــوح.

تنظيــم  في  رئيســية  لأدوار  الهيئــة  لأداء  وبالإضافــة 
اعتمــد  فقــد  عليهــا،  والإشــراف  العقاريــة  الأنشــطة 
مجلــس إدارة الهيئــة خطــة عمــل الهيئــة وفقــاً لخمس 
تنفيــذ  في  وبــدأت  رئيســيتين،  وقاعدتيــن  مســارات 
العمــل  خطــة  أهــداف  تحقــق  ومشــاريع  مبــادرات 
ومنهــا إعــداد الدراســات والأبحــاث اللازمــة لتحســين 
تحتــوي  إلكترونيــة  بوابــة  وإنشــاء  القطــاع  أداء 
الوعــي  ونشــر  العقاريــة  للمعلومــات  قواعــد  علــى 
والمســاهمة في إعــداد المؤشــرات العقاريــة الســعرية 
وغير الســعرية، ومراقبة هذه المؤشــرات والتأكد من 
ضمــان تــوازن واســتدامة القطــاع العقــاري، بالإضافــة 
إلى توفيــر التدريــب والتأهيــل للمرخــص لهــم بمزاولــة 

العقاريــة. الأنشــطة 

وتثمــن الهيئــة العامــة للعقــار ببالــغ التقديــر تعــاون 
بالقطــاع،  المعنيــة  والخاصــة  الحكوميــة  الجهــات 
ومســاهمتها بالــرقي بــه ودعــم المشــاريع والمبــادرات 
والبرامــج التــي تعمــل عليهــا الهيئــة لتنظيــم وتنميــة 

القطــاع العقــاري في المملكــة.
ويســرني تقديــم التقريــر الســنوي الأول للهيئــة، وذلــك 
وفقًــا للفقــرة الثامنــة مــن المــادة التاســعة مــن تنظيــم 
 )239( رقــم  الــوزراء  بقــرار مجلــس  الصــادر  الهيئــة، 
يســتعرض  والــذي  1438هـــ،   /  4  /  25 وتاريــخ 
إنجــازات الهيئــة خــلال عــام 2018م، كمــا يتضمن أهم 

ملامــح نظامهــا والأدوار المنوطــة بهــا.

وفي الختــام، باســمي وأعضــاء مجلــس إدارة الهيئــة 
خــادم  لمقــام  والعرفــان  الشــكر  آيــات  أســمى  أرفــع 
الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبــد العزيــز، 
وصاحــب الســمو الملكــي الأميــر محمــد بــن ســلمان 
ولي العهــد - حفظهمــا الله -علــى رعايتهمــا ودعمهمــا 
للقطــاع العقــاري والإســكاني في المملكــة، كمــا أود أن 
أشــكر أعضــاء مجلــس الإدارة ومنســوبي الهيئــة علــى 
مــا بذلــوه مــن جهــد ومــا تحقــق مــن إنجــاز خــلال العــام 

الماضــي 2018م.

سائلًا الله أن يوفقنا جميعًا لما يحب ويرضى.

وزير الإسكان

 ماجد بن عبدالله بن حمد الحقيل

جاء قرار إنشاء الهيئة 
العامة للعقار وفق 

الأهداف الاستراتيجية 
لرؤية المملكة 2030

من أولويات الهيئة 
تنطيم الأنشطة العقارية 

والإشراف عليها

إنشاء بوابة إلكترونية، تحتوي 
على قواعد المعلومات 

العقارية، مع تحديثها دورياً 
وإتاحتها للمعنيين.
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كلمة
مـعــالـــــي نائب رئيس مجلس الإدارة 

محافظ الهيئة العامة للعقار

حددت المادة الثالثة من قرار تأسيس الهيئة العامة 
للعقــار، الغــرض الأساســي للهيئــة، وهــو العمــل علــى 
تنظيــم النشــاط العقــاري غيــر الحكومــي والإشــراف 
الاســتثمار  وتشــجيع  كفايتــه  لرفــع  وتطويــره  عليــه 
الاقتصاديــة  التنميــة  أهــداف  مــع  يتفــق  بمــا  فيــه، 

والاجتماعيــة.

ومــن هــذا المنطلــق وبالمواءمــة مــع رؤيــة المملكــة 
2030 وضعــت الهيئــة رؤيتهــا بــأن يكــون قطاع العقار 

ــا وجاذبـًـا ويتميّــز بالثقــة والابتــكار.  الســعودي حيويً

تعزيــز  علــى  الأول  عامهــا  في  الهيئــة  عملــت  وقــد 
مســاهمتها التنمويــة الفاعلــة في النهضــة الاقتصاديــة 
المبــادرات  خــلال  مــن  المملكــة،  تشــهدها  التــي 
المملكــة  رؤيــة  عليهــا  اشــتملت  التــي  الطموحــة 
2030، حيــث عملــت الهيئــة خــلال عــام 2018م علــى 
مســارات  وتنفيــذ  والتقنيــة  البشــرية  قدراتهــا  بنــاء 
)توفيــر  مســار  مــن  بــدءًا  الخمســة  اســتراتيجيتها 
شــفافية الســوق( الــذي تــم مــن خلالــه إنشــاء اللجنــة 
المشــتركة لمنصــة المؤشــرات العقاريــة، وقــد عملــت 
ووزارة  الإســكان  “وزارة  مــع  الغــرض  لهــذا  الهيئــة 
والهيئــة  والقرويــة  البلديــة  الشــؤون  ووزارة  العــدل 

للإحصــاء”. العامــة 

أمــا في المســار الثــاني )بنــاء قــدرات القطــاع العقــاري( 
الــذراع  العقــاري،  المعهــد  مــع  الهيئــة  عملــت  فقــد 
التدريبــي، الــذي يهــدف إلى بنــاء قــدرات وتأهيــل 40 
ألــف مــن الكــوادر الوطنيــة للعمــل في القطــاع العقاري  

خــلال 5 ســنوات. 
وفي مســار )تحفيــز الاســتثمار( عملــت الهيئــة علــى 
تنظيــم عــدد مــن ورش العمــل لمناقشــة لائحة تنظيم 

أنشــطة المكاتــب العقاريــة، بهــدف مراجعــة التنظيــم 
الحــالي ومــدى الحاجــة إلى تطويــره. كمــا نظمــت ورش 
المســاهمات  في  والفــرص  التحديــات  حــول  عمــل 
العقاريــة  شــارك فيهــا عــدد مــن المهتميــن بالقطــاع.

أيضًــا، عملــت الهيئــة علــى مســار )خدمــة الشــركاء( 
إعــداد  مــن  العقــاري  التحكيــم  مركــز  انتهــى  حيــث 
المحكميــن  بتأهيــل  الخاصــة  التدريبيــة  الحقيبــة 
للتحكيم في النزاعات العقارية، وإسنادها إلى المعهد 
العقــاري الســعودي ليقــوم بتدريــب المحكميــن في 
الربــع الأول مــن العــام الجــاري، إضافــة لتجهيــز مقــر 
اتصــال  مركــز  وأنشــأت  مهامــه،  لمباشــرة  المركــز 
لخدمــة الشــركاء تلقــى خــلال العــام الماضــي )4070( 

واردة. مكالمــة 

مــوازي  )التدقيــق والإنفــاذ( فهــو مســار  وأمــا مســار 
للمســارات الأربعــة الرئيســية، حيــث تقــوم الهيئــة مــن 
خلالــه بالتدقيــق علــى ســير جميــع المشــاريع المنفــذة 
ضمــن المســارات الأخــرى، وحســن تنفيذهــا والتأكــد 
مــن توافــر المراجــع التنظيميــة لهــا والاجــراءات الفعالة.

فقــد  للعقــار  العامــة  الهيئــة  تأســيس  حداثــة  رغــم 
اتخــاذ  إنشــائها  مــن  الأول  العــام  خــلال  اســتطاعت 
خطــوات مهمــة وإطــلاق مبــادرات بلغــت )25( مبادرة 
عقاريــة  بيئــة  وتوفيــر  وتســيير  لتنظيــم  ومشــروعًا، 
متوازنــة ومســتدامة، وتــم اســتكمال )9( منهــا خــلال 

الماضــي. العــام 

وتسعى الهيئة العامة للعقار نحو توفير بيئة عقارية 
متوازنــة وتحقيــق الأهــداف التــي أنشــئت مــن أجلهــا 
والسياســات الوطنيــة في هــذا المجــال، عبــر تشــجيع 

تسعى الهيئة العامة 
للعقار نحو توفير بيئة 

عقارية متوازنة

“بناء قدرات القطاع 
العقاري”، يهدف إلى تأهيل 

40 ألف من الكوادر الوطنية 
للعمل في القطاع العقاري  

خلال 5 سنوات. 

البيئــة  وتوفيــر  العقاريــة  الأنشــطة  في  الاســتثمار 
المناســبة للمنافســة العادلــة في هــذه الســوق، وذلــك 
للمســاهمة في الوصــول إلى عــدد مــن مســتهدفات 
رؤيــة 2030 والمســاهمة مــع الجهــات الحكوميــة في 
تنفيــذ أهــداف برامــج الرؤيــة، ومــن أهمهــا تصنيــف 
ثــلاث مــدن ســعودية ضمــن أفضــل 100 مدينــة في 
العالــم، وتخفيــض معــدل البطالــة إلى 7 % ورفــع 
في  والمتوســطة  الصغيــرة  المنشــآت  مســاهمة 
إجمــالي الناتــج المحلــي إلى 35 % وزيــادة الإيــرادات 
الحكوميــة غيــر النفطيــة إلى تريليــون ريـــال ســعودي.

ختامًــا أرفــع أســمى آيــات الشــكر والعرفــان لقيادتنــا 
الهيئــة،  تلقــاه  الــذي  الكبيــر  الدعــم  علــى  الرشــيدة 
والشــكر موصــول إلى معــالي رئيــس مجلــس الإدارة 
في  العامليــن  وجميــع  الإدارة،  مجلــس  وأعضــاء 
الهيئــة الذيــن ســاهموا، بشــكل فعّــال فيمــا تحقــق 
مــن إنجــازات. متمنيًــا أن يفــي هــذا التقريــر بأهدافــه 
لعــرض منجــزات وأعمــال الهيئــة خــلال عــام 2018

محافظ الهيئة العامة للعقار

 عصام بن حمد المبارك 
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المقدمة 
واجــه القطــاع العقــاري الســعودي تحديــات كثيــرة 
خــلال العقــود الماضيــة ولايــزال. وبفضــل الله يحظــى 
مــن  كبــر  أ بنصيــبٍ  الحــالي  وقتنــا  في  القطــاع  هــذا 
الحكوميــة  والتوجهــات  والخطــط  والدعــم  الاهتمــام 

الهادفــة إلى إيجــاد حلــول مســتدامة. 

وقــد تمثــل هــذا الاهتمــام في الأهــداف الاســتراتيجية 
لرؤية المملكة 2030 الرامية إلى تحسين أداء القطاع 
العقــاري، ورفــع مســاهمته في الناتــج المحلــي. كمــا 
تجلــى أيضًــا في تأســيس الهيئــة العامــة للعقــار مــن 
أجــل دعــم وتنظيــم النشــاط العقــاري غيــر الحكومــي 
وتطويــره، لرفــع كفاءتــه وتشــجيع الاســتثمار فيــه بمــا 
يتفــق مــع أهــداف التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

وهــذا التقريــر الســنوي للهيئــة العامــة للعقــار الــذي 

مــــن نظــــام مجلــــس   29 للمــــادة  إعــداده وفــــقًا  تــم 
الــــوزراء الصــــادر بالأمــر الملكـــي رقـــم )أ/13( وتاريـــخ 
3 ربيـــع الأول 1414هـ، يستعرض في البدء قطاعات 
قطــاع  لــكل  الموكلــة  المهــام  مبينًــا  الهيئــة  وإدارات 
وإدارة. كمــا يســلط الضــوء علــى أبــرز الأنشــطة وســير 
عمــل المشــاريع التــي تحققــت خــلال عــام 2018. 

المشــاريع  للهيئــة  الســنوي  التقريــر  يتنــاول  أيضًــا، 
والمبــادرات التــي تــم تنفيذهــا، وكذلــك ســير عمــل 
تلــك التــي تــم إطلاقهــا ولا تــزال قيــد التنفيــذ، حيــث 
ــا لــكل مشــروع وأهدافــه وســير عملــه  يتضمــن وصفً

حســب المســتهدف منــه.
كمــا ويتضمــن التقريــر الســنوي، الرؤيــة الإســتراتيجية 

يتناول التقرير السنوي 
للهيئة، المشاريع 

والمبادرات التي تم تنفيذها 
ومراحل سير العمل في 

المشاريع قيد التنفيذ
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يحظى هذا القطاع في وقتنا 
كبر من  الحالي بنصيبٍ أ

الاهتمام والدعم والخطط 
والتوجهات الحكومية 

الهادفة إلى إيجاد حلول 
مستدامة

وخطــة عمــل الهيئــة ومــا تــم إنجــازه علــى مســتوى 
كل مســار مــن مســارات الخطــة، كمــا يتضمــن أهــم 
مــا تــم إنجــازه علــى مســتوى البنيــة التحتيــة ورأس 
المــال البشــري وكذلــك خدمــة الشــركاء والتواصــل 

المؤسســي مــع الجمهــور.
إن مــا حققتــه الهيئــة العامــة للعقــار مــن إنجــازات 
خــلال 2018 كان بفضــل الله تعــالى ثــم بالتعــاون 
مــع شــركائها الاســتراتيجيين والجهــات ذات العلاقــة، 

الشــاملة  خطتهــا  لتحقيــق  الفاعلــة  ومســاهمتهم 
بيانــات  قواعــد  وبنــاء  العقــاري،  بالقطــاع  للنهــوض 
العقــاري  الســوق  ليكــون  معلوماتيــة  ومؤشــرات 
بالشــفافية  يتســم  ومتماســكاً  قويًــا  الســعودي 
والوضــوح، الأمــر الــذي يحسّــن مــن بيئــة الاســتثمار 
ــا وجاذبـًـا ويتميــز بالثقــة والابتــكار. فيــه ويجعلــه حيويً
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الــرؤيــــــة

أن يكون قطاع العقار 
السعودي حيويًا وجاذبًا 
ويتميز بالثقة والابتكــار.
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المهام

اقتراح الأنظمة واللوائح والسياسات، 
ذات العلاقة بالأنشطة العقارية.

وضع الخطط اللازمة لممارسة 
اختصاصاتها، والإشراف على تنفيذها.

الترخيص للأنشطة العقارية، 
والإشراف عليها.

وضع المعايير الخاصة بالأنشطة 
العقارية.

تنظيم المعارض العقارية، بالتنسيق 
مع الجهات ذات العلاقة.

اتخاذ ما يلزم، من إجراءات، لتحديد 
المنطقة أو المناطق العقارية، التي 

يبدأ فيها تطبيق نظام التسجيل 
العيني للعقار.

وضع أسس تحديد المقابل المالي 
للأنشطة العقارية، بما لا يخل بقواعد 

المنافسة.

تشجيع الاستثمار في الأنشطة 
العقارية، وتوفير البيئة المناسبة، 
للمنافسة العادلة، في هذا المجال.

التنسيق مع الأجهزة المعنية، من 
أجل ضمان تكامل البنى التحية 

للعقارات، وتحقيق الأهداف 
والسياسات والاستراتيجيات الوطنية، 

ذات العلاقة.

عقد المؤتمرات والندوات واللقاءات، 
المتعلقة بمجالات عمل الهيئة.

نشر الوعي بأنظمة القطاع العقاري 
وأنشطته.

متابعة تنفيذ الاتفاقيات، ذات الصلة 
بالعقار، المبرمة بين المملكة والدول 

الأخرى.

مراقبة مؤشرات القطاع العقاري بما 
يحقق له الاستقرار والتوازن.

العمل على توفر التدريب والتأهيل 
اللازمين، للمرخص لهم بمزاولة 

الأنشطة العقارية، وللعاملين في هذه 
الأنشطة.

وضع الضوابط اللازمة لتنظيم 
الإعلانات العقارية التي تنشر في 

جميع الوسائل والرقابة عليها.

إجراء البحوث والدراسات 
والإحصاءات في مجال الأنشطة 

العقارية.

إنشاء بوابة إلكترونية تحتوي على 
قواعد، للمعلومات العقارية اللازمة، 

للأنشطة العقارية.

تمثيل المملكة في المنظمات 
والمنتديات الدولية والإقليمية، ذات 

العلاقة باختصاصها.
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استــراتيـجــيــة 
الهيئــة

استراتيجية الهيئة تشمل خمسة مسارات رئيسة 
هي :

توفير شفافية 
السوق 

التدقيق 
والإنفاذ 

بناء قدرات 
القطاع 

تحفيز 
الاستثمار 

خدمة
الشركاء 

وترتكز استراتيجية الهيئة على قاعدتين 
أساسيتين هما :

التخطيط
والاعتماد

التسجيل
العيني للعقار  
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كما تم إعداد اللوائح الداخلية التالية:

لائحة عمل مجلس 
الإدارة ولجانــه

لائحة المستشارين 
والخبــراء

لائحة المراجعة 
الداخليــة

مصفوفة 
الصلاحيات
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الوضـع
الراهــن

02
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هيكلهـا  تصميـم  علـى  للعقـار  العامـة  الهيئـة  عملـت 
أساسـيتين: قاعدتيـن  لضمـان  التنظيمـي 

المواءمة مع الأولويات الاستراتيجية خلال 	 
المرحلتين: المؤقتةوالمستقبلية.

توافـر الإمكانـات والآليـات المطلوبـة التـي تسـمح 	 
بفعاليـة  إليهـا  المسـندة  المهـام  بتحقيـق  للهيئـة 

عاليـة.

وقد تم تصميم الهيكل التنظيمي على أساس 
مجموعة من المبادئ التوجيهية المستمدة من:

استراتيجية الهيئة.	 
النموذج التشغيلي المستهدف.	 
بعـض المعطيـات مـن المقارنـات المعياريـة ذات 	 

الصلـة.

واسـتخدمت الهيئـة في ذلـك منهجيـة تـم إعدادهـا مـع 
شركة “ارنست أند يونغ” الاستشارية لإعداد التصميم 
والربـط  المنهجيـة  في  الاتسـاق  لضمـان  التنظيمـي 
اسـتراتيجية  خـال  مـن  الاسـتراتيجية،  بالأولويـات 
شـركة  مـع  إعدادهـا  تـم  التـي  للعقـار  العامـة  الهيئـة 
“ماكينـزي” الاستشـارية. ويتشـكل الهيـكل التنظيمـي 

التاليـة: والوحـدات  والإدارات  القطاعـات  مـن 
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الهيكل التنظيمي
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مجلس الإدارة

نصــت المــادة الرابعــة مــن قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )239( بتاريــخ 25 / 4 
/ 1438هـــ القاضــي بتأســيس الهيئــة العامــة للعقــار، علــى أن يكــون للهيئــة 
ونائبًــا  )عضــوًا  المحافــظ  مــن:  كل  وعضويــة  الوزيــر  برئاســة  إدارة  مجلــس 
والتجــارة  والماليــة  والعــدل  الإســكان   ” وزارات:  عــن  وممثليــن  للرئيــس( 
والاستثمار والطاقة والثروة المعدنية والشؤون البلدية والقروية  والاقتصاد 
والتخطيــط، إضافــة إلى ثلاثــة أعضــاء مــن القطــاع الخــاص ذي العلاقــة بنشــاط 
الهيئــة، يعيّنــون بقــرار مــن مجلــس الــوزراء بنــاءً على اقتــراح من الوزير  وتكون 
عضويتهــم لمــدة ثــلاث ســنوات قابلــة للتجديــد مــرة واحــدة، ويجــب ألا تقــل 
مرتبــة ممثلــي الأجهــزة الحكوميــة عــن المرتبــة )الرابعــة عشــرة( أو مــا يعادلهــا.

كمــا نصــت المــادة الثامنــة علــى أن يكــون للهيئــة محافــظ بالمرتبــة الممتازة، 
يعيّــن بأمــر ملكــي بنــاءً علــى ترشــيح الوزيــر.

الوضــع الراهـــن
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المهندس
محمد بن عبد العزيز الوايلي

 عضو مجلس الإدارة

ماجد بن عبدالله الحقيل 
رئيس مجلس الإدارة

وزير الإسكان

الدكتور 
محمد بن حمد الفهد 
عضو مجلس الإدارة 

الأستاذ
كان بن عبدالعزيز الدخيّل را

عضو مجلس الإدارة 

الأستاذ 
إحسان بن عباس بافقيه

عضو مجلس الإدارة 

عصام بن حمد المبارك
نائب رئيس مجلس الإدارة 
محافظ الهيئة العامة للعقار

الشيخ 
عبدالله بن عدنان السليمي

عضو مجلس الإدارة

الأستاذ 
حمد بن علي الشويعر
 عضو مجلس الإدارة

صاحب السمو الملكي الأمير 
سعود بن طال بن بدر 

عضو مجلس الإدارة

المهندس
طارق بن عبدالله الشهيب

عضو مجلس الإدارة 

المهندس
أحمد بن عبد الرحمن السليم

عضو مجلس الإدارة 

الأستاذ 
سعيد بن محمد الغامدي

عضو مجلس الإدارة 

أعضاء مجلس الإدارة 
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١- المحافظ

صــدر الأمــر الملكــي رقــم: أ / 18 وتاريــخ: 13 / 1 / 1439هـــ بتعييــن الأســتاذ 
عصــام بــن حمــد بــن علــي المبــارك محافظًــا للهيئــة العامــة للعقــار بالمرتبــة 

الممتازة.

تتصل بالمحافظ الإدارات التالية بشكل مباشر:

التدقيـق الداخلـي وإدارة المخاطـر: وتعمـل الإدارة علـى وضـع الخطـط 	 
وتمـارس  تنفيذهـا،  علـى  والإشـراف  اختصاصاتهـا  لممارسـة  اللازمـة 
التدقيـق علـى الوحـدات الوظيفيـة للهيئـة، لضمـان الامتثـال  دورهـا في 
للأنظمة والتشريعات والقواعد والسياسات واللوائح بالمملكة العربية 

السـعودية،. وكذلـك إدارة المخاطـر التـي تؤثـر علـى الهيئـة كمشـرعّ.

التواصل: هذه الإدارة مسؤولة عن أنشطة التواصل الداخلية والخارجية 	 
الهيئـة،  المحـددة وإرشـادات هويـة  المعاييـر  تلبـي  أنهـا  للهيئـة وضمـان 

وتغطـي الأدوار الرئيسـية التاليـة:
الاتصال المؤسسي في الهيئة.. 1
العلاقات العامة وأنشطة الفعاليات. . 2
أنشـطة التوعيـة العامـة لتعزيـز خدمـات وبرامـج وأنشـطة ومهـام . 3

الهيئة.

مكتــب المحافــظ: ويُعنــى بتنســيق الأنشــطة المتعلقــة بالهيئــة، وكذلــك 	 
بالكيانــات الخارجيــة. كمــا يضمــن التنســيق والتوافــق بيــن أنشــطة مكتــب 
المحافــظ وأنشــطة إدارة الهيئــة ومجلــس الإدارة وغيرهــا. ويوفــر الدعــم 

الإداري للمحافــظ مــن خــلال:
تحديث اليوميات.. 1
إدارة المراسلات.. 2
التنسيق مع وحدات الهيئة لمباشرة المهام.. 3
أداء الأنشطة الأخرى لدعم أعمال ومهام المحافظ.. 4

الشــؤون القانونيــة: وتعمــل علــى تقديــم المشــورة القانونيــة للوحــدات 	 
الوظيفيــة والمؤسســية والتشــغيلية في الهيئــة حســب الحاجــة والطلــب. 
كمــا تقــوم باقتــراح الأنظمــة واللوائــح والسياســات ذات العلاقــة بالأنشــطة 
العقاريــة بالتنســيق مــع قســم الأبحــاث وتطويــر الأنظمــة وبــاقي قطاعــات 

الهيئــة، والرفــع عنهــا لاســتكمال مــا يلــزم في شــأنها.

الوضــع الراهـــن
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2 -قطاع التخطيط الاستراتيجي 
وإدارة المشاريع 

العقــاري  والقطــاع  الهيئــة  لأعمــال  الاســتراتيجية  الخطــط  بوضــع  يقــوم 
والتأكــد  تنفيذهــا،  علــى  والإشــراف  لمهامهــا،  الهيئــة  لممارســة  الازمــة 
مــن تحديــد المشــاريع الرئيســية وتنفيذهــا بالجــودة المســتهدفة وحســب 
الجــداول الزمنيــة، وكذلــك الإشــراف علــى مبــادرات وفــرص التميــز. وتتبــع 

التاليــة: الإدارات  للقطــاع 

الخطــة 	  عناصــر  خــلال  مــن  وتقــوم  الاســتراتيجي:  التخطيــط  إدارة 
الاســتراتيجية بالتوجيــه وتطويــر ورصــد عمليــة التخطيــط الاســتراتيجي، 
لضمــان التعريــف باســتراتيجية الهيئــة وقياســها علــى نحــو فعــال. كمــا 
تقــوم بصياغــة / تحديــث رؤيــة الهيئــة والرســالة والخطــة الاســتراتيجية، 
ووضــع وتنفيــذ دراســات الجــدوى والتحليــل )SWOT, PESTEL( مــن 
أجــل الحصــول علــى مدخــلات لتخطيــط الاتجــاه الاســتراتيجي، وضمــان 
أن الأهــداف الاســتراتيجية مفهومــة جيــدًا وضمــان تنفيذهــا مــن قبــل 

الإدارة التنفيذيــة ومــدراء العمــوم ومــدراء الإدارات بالهيئــة.

التقييــم / مؤشــرات 	  أدوات  بتطويــر  وتقــوم  المؤسســي:  الأداء  إدارة 
الأداء الرئيســية لتقييــم ومواءمــة الخطــط الاســتراتيجية بالهيئــة، وتطويــر 
الأهداف وخطط الأعمال بالقطاعات والإدارات، وضمان توزيع وتقسيم 
الاســتراتيجية في جميــع أنحــاء الهيــكل التنظيمــي، لتحديــد مســؤوليات 
الأقســام والإدارات ومؤشــرات الأداء الرئيســية، وتعزيــز إنشــاء بطاقــات 
الأداء المتــوازن لضمــان مســاهمة كل قســم وفــرد في تحقيــق الأهــداف 

الاســتراتيجية للهيئــة.

إدارة 	  مبــادئ  جميــع  تطبيــق  علــى  ويعمــل  المشــاريع:  إدارة  مكتــب 
المخصصــة  المشــاريع  لجميــع  الفنيــة  الضوابــط  ووضــع  المشــاريع، 
)الجهــات الراعيــة للمشــروع، وخطــوط الإبــلاغ عــن المشــاريع، وهيــاكل 
المشــروع  حالــة  تقاريــر  ومراجعــة  وإعــداد  ذلــك(.  إلى  ومــا  الحوكمــة 
وتحديــد تبعاتــه ونســبة المهــام المنجــزة، والمخاطــر المتوقعــة، والأدلــة 

اتخاذهــا. يتعيــن  إجــراءات تصحيحيــة  علــى أي 

التميــز المؤسســي: ويُعنــى بتصميــم وإدارة بنيــة العمليــات الداخليــة 	 
للهيئة، وتطوير منهجية الإجراءات والمعايير بما في ذلك أدلة التشغيل 
والنمــاذج والأدوات، والتحقــق مــن صحــة مواءمــة العمليــات الداخليــة 
مــع الاســتراتيجية العامــة، والسياســات والضوابــط والمعاييــر الداخليــة، 
وضمــان  التنظيمــي  الهيــكل  وتحديــث  تطويــر  جانــب  إلى  ومراقبتهــا، 

مواءمتــه مــع الرؤيــة والرســالة والأهــداف الاســتراتيجية.
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3 -قطاع الموارد المؤسسية

يُعنى بتقديم الخدمات المشــتركة لمنســوبي الهيئة، والتي تشــمل إدارات 
رأس المــال البشــري والمــوارد الماليــة وتقنيــة المعلومات.

رأس المــال البشــري: توفيــر جميــع احتياجــات رأس المــال البشــري 	 
للهيئــة، ووضــع خطــط القــوى العاملــة والإشــراف علــى تنفيذهــا، وعلــى 
والمزايــا،  التعويضــات  والتعييــن،  الاختيــار  الحصــر،  لا  المثــال  ســبيل 

والتطويــر. التدريــب  الموظفيــن،  علاقــات 
حرصــت الهيئــة في عــام 2018 علــى تقنيــن الاســتقطاب بحيــث يحقــق 
الجــودة والنــوع. لتتمكــن مــن بنــاء قاعــدة موظفيــن محترفيــن مــن شــأنهم 
المســاهمة في بنــاء قــدرات المســتهدف اســتقطابهم مــن حديثــي التخــرج، 
وذوي الخبــرات المتوســطة في الأعــوام اللاحقــة. وبهــذا فــإن عــدد العامليــن 

في الهيئــة 50 موظفــاً. بنســبة ســعودة 100 %

المــوارد الماليــة: إدارة الشــؤون الماليــة للهيئــة مــن خــلال إعــداد وإدارة 	 
ميزانيــة الهيئــة، ومراقبــة أي تدفقــات ماليــة صــادرة أو واردة )بمــا في ذلــك 
النقــد(، علــى أســاس منتظــم. وكذلــك إدارة عمليــة إعــداد وإنهــاء القوائــم 
الماليــة للهيئــة والإشــراف علــى إعــداد الميزانيــات الوظيفيــة الســنوية، 

ومراجعــة وتحليــل تقاريــر الأداء والتقاريــر التشــغيلية الدوريــة.

تقنيــة وأمــن المعلومــات: القيــام بتوفيــر الدعــم التقنــي الــلازم لتطويــر 	 
الأداء المؤسســي، وذلــك مــن خــلال تنفيــذ جميــع الخدمــات المتعلقــة 
التميــز  الهيئــة علــى تحقيــق  المعلومــات والدعــم لمســاعدة  بتقنيــة  
التشــغيلي والكفــاءة. كمــا تضمــن ســلامة وأمــن عمليــات الهيئــة فيمــا 
يخــص تقنيــة المعلومــات والأصــول الرقميــة. وتشــمل مســؤوليات هــذه 
الإدارة: تطبيق أفضل الحلول التقنية والفنية في كافة مجالات وأنشــطة 
الهيئة ابتداءً من البنية التحتية لتقنية المعلومات إلى أمن المعلومات. 
وذلــك مــن خــلال إنشــاء بوابــة إلكترونيــة تحتــوي على قواعد للمعلومات 
العقاريــة اللازمــة للأنشــطة العقاريــة، ســواء المتوفــرة لــدى الهيئــة أو 

ــا، وإتاحتهــا للمعنييــن. يً الجهــات الأخــرى المعنيــة مــع تحديثهــا دور

الوضــع الراهـــن
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4- قطاع الأبحاث وتطوير الأنظمة

يعمــل قطــاع الأبحــاث و تطويــر الأنظمــة علــى أســاس بنــاء السياســات وفقًــا 
للأدلــة )Evidence Based Policy( ، وذلــك مــن خــال التحليــل الدقيــق 
للبيانــات وعمــل الدراســات العمليــة و دراســات الســوق التــي تســاهم في 
بنــاء و تطويــر القــرارات والأنظمــة، بنــاءً علــى الأدلــة المســتخرجة. ولذلــك 
يتكــون القطــاع مــن ثــاث إدارات عامــة مترابطــة لتحقيــق هــذا الهــدف. وهي: 

إدارة الأبحــاث والإحصــاءات: تعمــل الإدارة علــى جمــع البيانــات الأوليــة 	 
والثانويــة مــن مختلــف المصــادر بهــدف تحليلهــا واســتخراج المعلومــات 
ذات العلاقــة بالتنظيمــات العقاريــة. وأيضًــا لبنــاء ومراقبــة المؤشــرات 
العقارية ســواء الســعرية أو غير الســعرية التي تســاهم في رفع شــفافية 
الســوق العقاريــة وتحفيــز الاســتثمار فيــه ســواءً للأفــراد أو المنظمــات. 
للســوق  والدراســات  والأبحــاث  التقاريــر  إجــراء  الى  الإدارة  تهــدف  كمــا 

العقــاري.

والقانونيــة 	  التشــريعية  الوثائــق  بدراســة  تقــوم  الأنظمــة:  إدارة تطويــر 
الحاليــة للعقــارات لدعــم تطويــر تشــريعات جديــدة للقطــاع أو تحديــث 
لتطويــر  التوجيهيــة  والمبــادئ  الأطــر  واســتخدام  ســابقة،  تشــريعات 
وذلــك  المطلوبــة،  والسياســات  والتشــريعات  الأنظمــة  وتحديــث 
بالاســتفادة أيضًــا مــن مخرجــات إدارة الأبحــاث والإحصــاءات واســتخدام 
أفضل الممارســات والدراســات المعيارية. كما تعمل الإدارة على وضع 
المعاييــر الخاصــة بالأنشــطة العقاريــة، وتعمــل بالتنســيق مــع الجهــة 

الإعلاميــة لتثقيــف الجمهــور في حــال إطــلاق أي تنظيمــات جديــدة.

التنســيق التنظيمــي: تتمثــل مهــام هــذه الإدارة في دوريــن رئيســيين، 	 
أولهمــا يتعلــق يتعلــق بدراســة الأنشــطة العقاريــة الحاليــة مــن ناحيــة 
الوضــع القانــوني وتحديــد نــوع الســوق وتحليــل نمــاذج أعمالهــا وبحــث 
فــرص الخصخصــة وعمليــة التكامــل بيــن البرامــج، وذلــك لتســهيل نقــل 
الأنشــطة العقاريــة مــن الجهــات الحكوميــة الحاليــة إلى الهيئــة، وتنســيق 
ورصــد التقــدم لعمليــة النقــل مــع الوحــدات الوظيفيــة الرئيســية الأخــرى 
لــإدارة فهــو تنســيق عمليــة التكامــل وبنــاء  الثــاني  الــدور  بالهيئــة. أمــا 
كات مع الجهات الأخرى، التي لديها أنشــطة ذات علاقة بسلســلة  الشــرا
الإمــداد في القطــاع العقــاري، كأحــد مكونــات »الإيكوسيســتم« العقــاري.    

5-  قطاع العمليات

يعمــل علــى تنفيــذ اســتراتيجية الهيئــة وتنفيــذ مخرجــات قطــاع الأبحــاث 
وتطويــر الأنظمــة، وعلــى إصــدار التراخيــص والاعتمــادات وتصنيف المكاتب 
والشــركات العقاريــة. كمــا يعمــل علــى تســوية النزاعــات والإشــراف علــى 
الأنشــطة العقاريــة والبرامــج والمبــادرات المتعلقــة بذلــك. وتتبــع للقطــاع 

الإدارات التاليــة:

 الاعتمــاد والتراخيــص : وتعمــل الإدارة علــى التأكــد مــن أن مؤسســات 	 
التعليــم ومقدمــي الخدمــات توفّــر التدريــب العقــاري والــدورات العقارية 
وفقًــا للمعاييــر التــي وضعتهــا الهيئــة وبالتــالي تحســين أداء الممارســين 
العقارييــن في المملكــة. كمــا تعمــل علــى التأكــد مــن أن المشــاركين 
تراخيــص  لحملهــم  مناســبة  خلفيــة  ولديهــم  معتمديــن  العقارييــن 

مهنتهــم. 

خدمة  الشــركاء : وتعمل الإدارة على تناول الاستفســارات العامة التي 	 
يتداولهــا الجمهــور وتوفيــر منفــذ لشــكاوى أصحــاب المصالــح العقاريــة. 
المشــاركين  بالمراجعــة والتدقيــق علــى تســجيل  الإدارة  تقــوم  كذلــك 
الامتثــال  لمتطلبــات  اســتيفائهم  وضمــان  المملكــة،  في  العقارييــن 

والمتطلبــات التنظيميــة التــي حددتهــا الهيئــة

التحقيــق وفــض النزاعــات : وتُعنــى بالتحقيــق في الشــكاوى والحــالات 	 
التحليــل  مــن  المزيــد  تتطلــب  التــي  العقــارات  قطــاع  في  الحرجــة 
النزاعــات  حــال  في  الودّيــة  الحلــول  إيجــاد  علــى  وتعمــل  والمــداولات، 

العقاريــة.  بالمعامــلات  المتعلقــة 



28
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عملت الهيئة العامة للعقار على عددٍ من المشاريع 
إنجــاز  الهيئــة معــدلات  2018، وحققــت  عــام  خــلال 
المتوافقــة  القطاعــات  مشــاريع  مختلــف  في  عاليــة 
الهيئــة  بأهــداف  المتعلقــة  الأداء  مؤشــرات  مــع 
الاســتراتيجية، كمــا سيســتعرض هــذا التقريــر لاحقًــا 
مراحــل ســير عمــل هــذه المشــاريع، والتــي مــن أبرزها:
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قطاع التخطيط الاستراتيجي 
وإدارة المشاريع :

قطاع الأبحاث وتطوير الأنظمة

قطاع العمليات:

مشروع تأسيس وتشغيل مكتب إدارة المشاريع.. 1
مشروع بناء وتطوير نظام إدارة المشاريع المؤسسية. . 2
مشروع إدارة الأداء والتميز المؤسسي. . 3
مشروع استراتيجية الهيئة العامة للعقار )الخطة . 4

التأسيسية للهيئة(.
البدء بمشروع استراتيجية القطاع العقاري، المرحلة . 5

الأولى )دراسة الوضع الحالي(. 
البدء بإعداد التقرير السنوي للهيئة.. 6

مشروع بناء نموذج اقتصادي لقطاع العقار. . 1
مشروع تطوير نظام أنشطة المكاتب والشركات العقارية. . 2
مبادرة تعديل نظام التسجيل العيني للعقار.. 3
مشروع نقل الأنشطة العقارية من وزارة الإسكان إلى الهيئة. . 4
مشروع جمع البيانات وتصحيحها.. 5
مشروع »أتمتة« تحليل البيانات.. 6
مشروع منصة المؤشرات العقارية. . 7
مشروع استراتيجية المؤشرات العقارية. . 8

مبادرة مركز التحكيم العقاري.. 1
مبادرة مكتب خبراء النزاعات العقارية.. 2
مبادرة تطوير حلول لتعزيز ثقة القطاع في موثوقية الأراضي.. 3
دراسة تطوير تنظيم المساهمات العقارية -المرحلة الأولى.. 4
مشروع تأسيس مركز خدمة الشركاء. . 5

إدارة التواصل

مشروع الهوية البصرية

ورشــــــــــة
عـمــــــــــل

22

قطـــــاع  المــــــــــوارد
المؤسسية:

مشروع الحوسبة السحابية. . 1
مشروع نظام الأرشفة والاتصالات الإدارية.. 2
مشروع البوابة الداخلية والمعاملات . 3

الإلكترونية. 
مشروع أفضل بيئة عمل. . 4
مشروع جدير لإعداد الخطط التدريبية . 5

والتطويرية. 

الملخص التنفيذي
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ورش العمل :

نظمــت الهيئــة اثنتيــن وعشــرين )22( ورشــة عمــل في مختلــف مناطــق المملكــة، بهــدف التعريــف بأعمالهــا وخططهــا 
الاســتراتيجية. وخُصصــت عــددٌ مــن هــذه الــورش لبحــث مشــاريع ومبــادرات الهيئــة واســتطلاع أراء المهتميــن مــن القطــاع 

العــام والخــاص.  
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الاتفاقيات :

التدريب :

وقعــت الهيئــة ســت )6( اتفاقيــات مــع شــركائها مــن القطــاع الحكومــي 
والقطــاع الخــاص، بهــدف التعــاون، بشــكل عــام وبشــكل خــاص، لتبــادل 
المعلومــات والبيانــات بهــدف تعزيــز خطــط عمــل الهيئــة في التنميــة 

العقاريــة وتوســيع أطــر التعــاون مــع شــركائها.

الــذراع  الســعودي  العقــاري  المعهــد  مــع  بالتعــاون  الهيئــة  أعــدت 
للخبــراء  موجهــة  تدريبيــة  حقائــب   )5( خمــس  للهيئــة  الأكاديمــي 
العقارييــن، وخبــراء فــض النزاعــات والمحكميــن العقارييــن. بهــدف 
التعرفّ على احتياجاتهم الفنية في ممارســة أعمالهم. والحقائب هي:

الاحتياجــات الفنيــة )نــدب الخبيــر( في النزاعــات العقاريــة: هيئــات . 1
النظر.

العقاريــة: . 2 النزاعــات  في  الخبيــر(  )نــدب  الفنيــة  الاحتياجــات 
القضــائي. المكتــب  لــدى  والباحثــون  المستشــارون 

الاحتياجــات الفنيــة )نــدب الخبيــر( في النزاعــات العقاريــة: قضــاة . 3
التنفيــذ.

الاحتياجــات الفنيــة )نــدب الخبيــر( في النزاعــات العقاريــة: قضــاة . 4
الدرجــة الأولى والاســتئناف.

الــدورة التدريبيــة المتخصصــة: المحكميــن في برنامجــي إيجــار . 5
المــلاك. واتحــاد 

الملخص التنفيذي
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مشـروعًا

اتـفـاقـيـــات

دورة تدريبية للموظفين            

ورشة عمل

حقائب تدريبية

مكالمة استفسار

متابعًا لحساب الهيئة في تويتر

عدد زوار الموقع الرسمي   

 25

06

 28

22

05

4,070

 14,420

 69,796



34

أنشطة وإنجازات 
الهيئة

04
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المسارات الاستراتيجية:

أنشطة وإنجازات 
الهيئة

كمــا عملــت الهيئــة علــى تنفيــذ خطتهــا الاســتراتيجية للعــام 2018، مــن خــلال التركيــز 
علــى تطويــر التشــريعات المرتبطــة بالعقــار، وإطــلاق عــددٍ مــن المبــادرات المتعلقة ببرامج 
تحقيــق الرؤيــة 2030، إضافــة للمبــادرات الرئيســية الأخــرى، والتــي تــم إنجــاز بعضهــا ومــن 

هــذه المبــادرات:

إنشاء مركز التحكيم 
العقاري

إنشاء مكتب خبراء 
النزاعات العقارية

تطوير حلول لتعزيز 
ثقة القطاع الخاص في 

موثوقية الأراضي

تعديل نظام التسجيل 
العيني للعقار

الإشراف على المعهد 
العقاري السعودي

تطوير الممكنات 
الاستراتيجية 

والتشغيلية للهيئة 
العامة للعقار

يعتبــر القطــاع العقــاري مــن أبــرز القطاعــات المضمّنــة برؤيــة المملكــة 2030 
بهــدف إيجــاد بدائــل غيــر نفطيــة لتنويــع مصــادر الدخــل، ولدعــم التنميــة الشــاملة 
والنهــوض بمســتقبل البــلاد والوصــول بهــا إلى الهــدف المنشــود: مجتمــع حيــوي، 

اقتصــاد مزدهــر، وطــن طمــوح. 

وفي ضــوء هــذه الرؤيــة التــي تعــد محــركاً رئيســيًا للاســتثمار العقــاري، أعــدّت الهيئــة العامــة 
للعقــار خطــة عملهــا الاســتراتيجية مــن خــلال التوجهــات الرئيســية التاليــة:

التوافق مع رؤية المملكة 2030.
مقارنات معيارية دولية.	 
استطلاع آراء العموم.	 
التشاور مع ذوي الاختصاص في القطاع العقاري.	 
دراسة تجارب الجهات التنظيمية في المملكة.	 

ومــن أجــل هــذا قامــت الهيئــة بدراســة وتحليــل العديــد مــن التجــارب المحليــة 
والعالميــة لتوظيــف أهــم الــدروس المكتســبة مــن الجهــات المنظمــة للقطــاع 
العقــاري في عــدد مــن الــدول الإقليميــة والعالميــة، ومــن هــذه الــدول: الإمــارات 
كونــج  وهونــج  الأمريكيــة  المتحــدة  والولايــات  وأســتراليا  المتحــدة  العربيــة 
وســنغافورة، إضافــة إلى الاســتماع لآراء العمــوم والمختصيــن حيــث نظّمــت عــدة 
لقــاءات مــع المختصيــن والمهتميــن في هــذا القطــاع مــن عقارييــن ومطوريــن 

ين. ومســتثمر

إن الهــدف الأساســي للهيئــة كمــا جــاء في تنظيمهــا، هــو تنظيــم النشــاط العقــاري 
غيــر الحكومــي والإشــراف عليــه وتطويــره لرفــع كفاءتــه وتشــجيع الاســتثمار فيــه 

بمــا يتفــق مــع أهــداف التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

ولتحقيــق هــذا الهــدف تســعى الهيئــة لإيجــاد بيئــة جاذبــة للمســتثمرين المحليين 
مســاراتها  خــلال  مــن  وذلــك  المملكــة،  باقتصــاد  ثقتهــم  وتعزيــز  والدولييــن 

الاســتراتيجية.
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فيما نفذت الهيئة وفق الخطة الاستراتيجية عددًا من المشاريع وهي:

تطوير تنظيم أنشطة 
المكاتب والشركات 

العقارية

إعادة دراسة وتطوير 
تنظيم المساهمات 

العقارية

إنشاء مركز اتصال 
خدمة الشركاء للقطاع 

العقاري

مشروع استراتيجية 
الهيئة

بناء النموذج 
الاقتصادي، وقياس أثر 
السياسات والبرامج 
على السوق العقاري

مشروع إنشاء الهوية 
والسمة

مشروع الهيكل 
التنظيمي للهيئة

تطوير أعمال 
»الحوكمة« الداخلية 

للهيئة

إنشاء وتنفيذ 
استراتيجية الاتصال 

والإعلام للهيئة

بناء منصة المؤشرات العقارية )السعرية وغير 
السعرية( بالتنسيق مع وزارات الإسكان، والعدل، 
والشؤون البلدية والقروية، والهيئة العامة للإحصاء

توفير مقر مؤقت 
للهيئة
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العرض المفصّل لمبادرات 
ومشاريع الهيئة 

05
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قطاع التخطيط الاستراتيجي 
وإدارة المشاريع

مشروع تأسيس وتشغيل مكتب إدارة المشاريع: 

تم تأسيس وإنشاء مكتب إدارة المشاريع للهيئة العامة للعقار وتشغيله لمدة 
اثني عشر )12( شهرًا، بإدارة فريق من الطاقات في مكتب ادارة المشاريع.

سير عمل المشروع:

حوكمــة إجــراءات مكتــب إدارة المشــاريع والهيــكل 	 
التنظيمــي والتوصيــف الوظيفــي.

إعــداد الإجــراءات والسياســات والنمــاذج ومؤشــرات 	 
الأداء لمكتــب إدارة المشــاريع. 

لعشــرة 	  المشــاريع  إدارة  أداة  وتنصيــب  تخصيــص 
مســتخدمين.  )10(

إقامــة ثــلاث )3( دورات تدريبيــة، في كل دورة عشــرة 	 
)10( موظفيــن.

تشغيل المكتب بشكل كامل.	 
عدد أعضاء فريق تشغيل مكتب إدارة المشاريع:	 

عملت الهيئة خال العام 2018 على مجموعة من المبادرات والمشاريع الرامية إلى تعزيز خطتها التطويرية للقطاع العقاري، عبر مساراتها الاستراتيجية.

مستشار أول
عدد 2

مستشار 
عدد 2

.1

مبادرات ومشاريع الهيئة بالتفصيل حسب القطاعات

أهداف المشروع: 

على 	  المبنية  للهيئة  المشاريع  إدارة  منهجية  تطبيق 
المعايير الدولية وأفضل الممارسات.

استقطاب أفضل الموظفين، لتنفيذ المشاريع من خلال 	 
وتنظيمها  واحد،  مشروع  من  كثر  أ في  المشاركة  توسيع 

بطريقة تقلل من تكاليف تنفيذ المشروع.
تحسين القدرة على إدارة المشروع بشكل متسق وموحّد 	 

من خلال توحيد إجراءات إدارة المشروع لتسهيل العمل.
آليات 	  تحسين  خلال  من  القرار  صنع  عملية  تحسين 

الوصول إلى المعلومات.
لأفضل 	  تبعًا  كبر  أ بشكل  للتغيير  والاستجابة  المرونة 

العالمية في مجال تشغيل مكتب  الممارسات والمعايير 
إدارة المشاريع.

زيادة مستوى الشفافية والرقابة الشاملة على المبادرات 	 
والخطط وتوجيه المشروع.

تقديم تقارير حالة المشاريع في الوقت المناسب، وعرض 	 
الحالة والتقدم في تحقيق أهداف المشروع ونسبة الإنجاز.

إلى 	  تحتاج  التي  والمخاطر  المشاكل  حول  الإدارة  إطلاع 
حلول.
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مشــروع بنــاء وتطويــر نظــام إدارة المشــاريع 
 :EPM المؤسســية 

نظــام “لأتمتــة” عمليــات إدارة مشــاريع الهيئــة ابتــداءً مــن مرحلــة التأســيس 
وكشــوفات،  تقاريــر  قيــاس،  لوحــات  ويتضمــن  الإغــاق.  مرحلــة  إلى 
مــن  وغيرهــا  للنظــام،  أساســية  واجهــة  المشــاريع،  إدارة  ونمــاذج  قوائــم 

التخصيصــات.

سير عمل المشروع:

جمع متطلبات النظام واعتمادها. 	 
تصميم لوحات المبادرات والمشاريع واعتمادها. 	 
تطوير النظام بناءً على متطلبات الهيئة.	 
تثبيت وتجهيز النظام على خوادم الهيئة.	 
اختبار النظام. 	 
التدريب على النظام.	 
إطلاق النظام.	 

.2

أهداف المشروع: 

إدارة مشاريع الهيئة باحترافية عالية.	 
إيقاف التعاملات الورقية لإدارة مشاريع الهيئة.	 
بطريقــة 	  الهيئــة  مشــاريع  إدارة  منهجيــة  تطبيــق 

يتعلــق  مــا  كل  في  بالإنجــاز  ســرعة  كثــر  وأ دقيقــة 
وغيرهــا. والموافقــات  بالعمليــات 

وصــول أصحــاب العلاقــة للمعلومــة بشــكل فــوري 	 
ودقيــق.
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مشروع إدارة الأداء والتميز المؤسسي: 

هــو مشــروع لتطويــر وثيقــة إدارة الأداء المؤسســي للقطاعــات والإدارات والوحــدات، لتحديــد الأهــداف المؤسســية 
لتتــاءم مــع اســتراتيجية الهيئــة وتطويــر خطــة التميــز المؤسســي. وكذلك تطوير وثيقــة إدارة أداء الموظفين، لتحديد 

أهدافهــم، للمســاهمة في تحقيــق أهــداف الهيئــة. 

سير عمل المشروع:

والمســتندات 	  الوثائــق  ومراجعــة  المعلومــات  جمــع 
الداخليــة. 

فهــم الوضــع الحــالي وإجــراء المقابــلات مــع المحافــظ / 	 
النــواب / مــدراء الإدارات.

للهيئــة 	  الاســتراتيجية  بالركائــز  الحاليــة  المشــاريع  ربــط 
الأولويــات.  وتحديــد 

الاســتراتيجية 	  المبــادرات  بيــن  الربــط  تقريــر  تســليم 
ــا للمحــاور  ومشــاريع الهيئــة الحاليــة والمســتقبلية، وفقً
الاســتراتيجية للهيئــة ونتائــج تحديــد أولويــات المبــادرات 
والمســتقبلية.  الحاليــة  الهيئــة  ومشــاريع  الاســتراتيجية 

الرئيســية ومؤشــرات 	  تحضيــر مســوّدة أوليــة للأهــداف 
قياس الأداء على مستوى القطاع / الإدارة والموظفين، 

وربطهــا بالاســتراتيجية العامــة للهيئــة.
الســنوية 	  الحوافــز  بخطــة  الخاصــة  التوصيــات  وضــع 

»المعنويــة«. التشــجيعية  والحوافــز 
تحضير وثيقة إدارة الأداء المؤسسي واستكمال العمل 	 

على نماذج إدارة الأداء المؤسســي.

.3

قطاع التخطيط الاستراتيجي 
وإدارة المشاريع

أهداف المشروع: 

تطويــر وربــط أهــداف الموظفيــن بأهــداف الهيئــة العامــة 	 
للعقــار.

الهيئــة 	  عمــل  بخطــة  الموظفيــن  وعــي  مســتوى  رفــع 
أهدافهــا.  وتحقيــق  الاســتراتيجية 

بالهيئــة مــن 	  التميــز المؤسســي  العمــل علــى تحقيــق 
المؤسســي  التميــز  إلى  للوصــول  خطــة  تطويــر  خــلال 

التميــز. حوافــز  وخطــة 
مراجعة وتحسين سياسات وإجراءات إدارة المشتريات 	 

والعقود والإدارة المالية. 
خلــق بيئيــة تنافســية فعالــة بيــن الموظفيــن مــن خــلال 	 

تطويــر منهجيــة واضحــة وموحــدة لإدارة الأداء الوظيفــي، 
وتحفيــز الموظفيــن علــى تقديــم أفضــل مــا لديهــم.

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مشروع استراتيجية القطاع العقاري
)المرحلة الأولى – دراسة الوضع الحالي(:

يمثــل هــذا المشــروع المرحلــة الأولى مــن الدراســة الاســتراتيجية للقطــاع العقــاري بالمملكــة، حيــث تحتــوي هــذه 
المرحلــة علــى إعــداد دراســة الوضــع الحــالي للقطــاع العقــاري والمخاطــر المحتملــة وربطهــا بالأهــداف الاســتراتيجية، 
وتــم فيهــا إجــراء المســوح البيانيــة والتواصــل مــع الجهــات ذات العاقــة ومراجعة اســتراتيجياتها لتشــمل على ســبيل 
المثــال لا الحصــر:” برامــج تحقيــق الرؤيــة وبشــكل خــاص برنامــج إســكان، وصنــدوق الاســتثمارات العامــة، وتحســين 
نمــط جــودة الحيــاة، وبرامــج التخصيــص، وســيكون التركيــز عليهــا لضمــان مواءمــة القطــاع العقــاري بالســعودية مــع 
رؤية 2030 وخاصة مع الهدف الاســتراتيجي 2.6.2:” إتاحة فرص تملك الســكن المائم للأســر الســعودية”، وكذلك 

دراســة التعارضــات مــع برامــج تحقيــق الرؤيــة الأخــرى. 

سير عمل المشروع:

عقد الاجتماعات واستلام تقارير المنهجيات 	 
.)Approaches(

تقديم العروض التقديمية لتقارير المنهجيات. 	 
تصميم نطاق العمل.	 
تقديم العروض المالية النهائية.	 
أخذ مرئيات أعضاء مجلس إدارة الهيئة على نطاق 	 

العمل.
المفاضلة بين الشركات، واختيار الشركة الاستشارية.	 
تحديد الجهات ذات العلاقة.	 

.4

أهداف المشروع: 

تحديــد خــط أســاس لعناصــر ومكونــات القطــاع العقــاري 	 
الســعودي الحاليــة. 

ربــط وتوحيــد توجهــات الجهــات ذات العلاقــة في تحقيــق 	 
اســتراتيجية القطــاع العقــاري.

تحديد الفجوات الحالية في القطاع العقاري.	 
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مشروع بناء نموذج اقتصادي لقطاع العقار

وهــو عبــارة عــن نمــوذج تــوازن حســابي عــام )CGE Model(، للتقديــر والتنبــؤ بتأثيــر التغيّــرات في السياســات والبرامــج 
علــى المخرجات الكليــة لاقتصاد.

مشروع تطوير تنظيم أنشطة المكاتب والشركات العقارية: 

هــذا المشــروع يُعــد أحــد مشــاريع إدارة تطويــر الأنظمــة، ويهــدف إلى تحديــث تنظيــم أنشــطة المكاتــب والشــركات 
العقاريــة، الــذي أعُــدّ عــام 1398 هـــ، ويــأتي هــذا التحديــث للرفــع مــن مســتوى المكاتــب والشــركات العقاريــة بمــا 
كــب مــع رؤيــة المملكــة 2030، ويســاهم في تحقيــق توجهــات الهيئــة الاســتراتيجية مــن رفــع كفايــة الســوق  يتوا

العقــاري وتطويــره.

سير عمل المشروع:

الحصــول علــى بيانــات المســح الاقتصــادي مــن الهيئــة 	 
العامــة لإحصــاء.

الحصول على مذكرة تشرح عمل النموذج الاقتصادي.	 
إنشــاء نمــوذج حســابي للتــوازن العــام باســتخدام البيانــات 	 

الحديثــة المتاحــة.
إقامة ورشة تدريبية لصناع السياسات / المستشارين 	 

الاقتصاديين، لاستخدام النموذج
التشــغيلي 	  والدليــل  الاقتصــادي،  النمــوذج  اســتلام 

مه. لاســتخدا

سير عمل المشروع:

تحديد نطاق العمل وطرح الكراسة وتعميد الاستشاري.	 
تشخيص الوضع الحالي.	 
عمل الدراسة المقارنة الهيكلية.	 
صياغة معايير تصنيف المكاتب والشركات العقارية.	 

.1

.2

قطاع الأبحاث وتطوير الأنظمة

أهداف المشروع: 

تمكيــن الهيئــة مــن قيــاس أثــر السياســات والبرامــج علــى 	 
مخرجــات الاقتصــاد الكلي.

إجمــالي 	  في  العقــاري  القطــاع  إســهام  ومراجعــة  قيــاس 
المحلــي. الناتــج 

عمــل تحليــل لتقديــر تأثيــر التغيــر في القطــاع العقــاري 	 
علــى إجمــالي الناتــج المحلــي.

أهداف المشروع: 

الممارســات 	  بأفضــل  ومقارنتــه  الحــالي  الوضــع  دراســة 
العالميــة.

والشــركات 	  المكاتــب  أنشــطة  تنظيــم  مســوّدة  صياغــة 
يــة. العقار

إعداد اللوائح والمذكرات التوضيحية للتنظيم.	 

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مبادرة تعديل نظام التسجيل العيني للعقار

كة مــع الجهــات ذات العاقــة، وتحديــد دور  وهــي مبــادرة لإجــراء تعديــات علــى نظــام التســجيل العينــي للعقــار بالشــرا
الهيئــة العامــة للعقــار في تنفيــذ النظــام.

مشروع نقل الأنشطة العقارية من وزارة الإسكان للهيئة: 

وهــو مشــروع دراســة الواقــع الحــالي للأنشــطة العقاريــة التــي تحــت مظلــة وزارة الإســكان، ووضــع أفضــل الخطــط لنقــل 
الإشــراف علــى خمســة برامــج منهــا كمرحلــة أولى وهــي: فــرز الوحــدات واتحــاد المــاك واســتدامة والبيــع علــى الخارطــة )وافي( 

وايجــار.

سير عمل المشروع:

للعقــار 	  العينــي  للتســجيل  )6( ورش  إقامــة ســت 
بمشــاركة جهــات حكوميــة وخاصــة وخبــراء محلييــن 

ودولييــن.
للتســجيل 	  متكاملــة  حلــول  لإيجــاد  دراســة  إعــداد 

إجراءاتــه. وهندســة  للعقــار  العينــي 
في 	  العالميــة  الممارســات  لأفضــل  دراســة  إعــداد 

للعقــار. العينــي  التســجيل 
تنظيــم 	  تعديــل  لمشــروع  المنفــذة  الجهــة  تعميــد 

للعقــار. العينــي  التســجيل 

سير عمل المشروع:

إعداد نطاق عمل الدراسة. 1
التنسيق حول هذا المشروع مع كل من:. 2

وكالة الوزارة للتطوير العقاري	 
محفظة تنظيمات الوزارة	 
الشركة الوطنية لإسكان	 

.3

.4

أهداف المشروع: 

للعقــار مــن 	  العامــة  الهيئــة  أداة نظاميــة تمكـّـن  إصــدار 
للعقــار. العينــي  التســجيل  نظــام  علــى  الإشــراف 

إزالــة المعوقــات وتســهيل تنفيــذ نظــام التســجيل العيني 	 
للعقــار في مــدة زمنيــة أقــل وكفــاءة أعلــى.

تفعيــل دور القطــاع الخــاص في تنفيــذ نظــام التســجيل 	 
العينــي للعقــار.

علاقــة 	  لهــا  التــي  للجهــات  واضحــة  »حوكمــة«  وضــع 
للعقــار. العينــي  بالتســجيل 

أهداف المشروع: 

الخمســة تســاهم في 	  للبرامــج  عمــل دراســة تفصيليــة 
نقــل الإشــراف عليهــا إلى الهيئــة دون الإخــلال بــاي مــن 

برنامــج. كل  أدوار 
تطوير أداء هذه البرامج أثناء عملية النقل.	 
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مشروع “أتمتة” تحليل البيانات: 

وهــو مشــروع تقنــي برمجــي يهــدف إلى “أتمتــة” عمليــة معالجــة البيانــات وتصحيحهــا تلقائيًــا، بهــدف رفــع جــودة 
تصحيــح البيانــات المغذّيــة للمؤشــرات العقاريــة وتوفيــر الوقــت والجهــد الــازم لذلــك.

سير عمل المشروع:

توقيع اتفاقية مع وزارة العدل للحصول على البيانات.	 
توقيع اتفاقية مع برنامج إيجار للحصول على البيانات.	 
استلام البيانات من وزارة العدل وبرنامج إيجار بشكل 	 

دوري وتصحيحها بشكل مستمر

سير عمل المشروع:

بناء طبقة ETL لتصحيح البيانات تلقائيًا.	 
تركيب تقنية الـ ETL على خوادم الهيئة.	 
بناء لوحة تحكم داخلية.	 

.6

قطاع الأبحاث وتطوير الأنظمة

مشروع جمع البيانات وتصحيحها: 

وهــو مشــروع لجمــع البيانــات العقاريــة مــن الجهــات المعنيــة كــوزارة العــدل، وبرنامــج إيجــار وتصحيحهــا باســتخدام 
أفضــل المنهجيــات الإحصائيــة لنشــر المؤشــرات العقاريــة، وإصــدار الأبحــاث والتقاريــر والإحصــاءات الخاصة بالســوق 
العقاريــة. ويتضمــن هــذا عقــد اتفاقيــات مــع الجهــات المالكــة للبيانــات لتزويــد الهيئة بالبيانات المطلوبــة، وتوظيف أو 

العمــل مــع المتخصصيــن في تنظيــف البيانــات و”نمذجتهــا”.

.5

أهداف المشروع: 

مــن 	  العقــاري  بالقطــاع  العلاقــة  ذات  البيانــات  جمــع 
العلاقــة.  ذات  الجهــات 

بنــاء قاعــدة بيانــات للهيئــة العامــة للعقــار تمكّــن الهيئــة 	 
مــن نشــر المؤشــرات العقاريــة والإحصــاءات والتقاريــر 
التابعــة  والبرامــج  العقــاري  القطــاع  وتقييــم  الدوريــة، 

للهيئــة.
تصحيــح البيانــات التــي يتــم الحصــول عليهــا من الجهات 	 

المالكــة للبيانات العقارية.
اقتــراح طــرق أفضــل لإدخــال البيانــات وجمعهــا بهــدف 	 

المســتمر. التحســين 

أهداف المشروع: 

تصحيح البيانات العقارية المأخوذة من مصادرها.	 
زيادة فعالية أداء عملية معالجة البيانات.	 
للمؤشــرات 	  المغذيــة  العقاريــة  البيانــات  جــودة  رفــع 

يــة العقار

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مشروع استراتيجية المؤشرات العقارية: 

هــو مشــروع يهــدف إلى تعريــف المؤشــرات العقاريــة وطــرق حســابها ومصــادر البيانــات المطلوبة لكل 
مؤشــر، وهذا المشــروع هو الأســاس في عملية بناء المؤشــرات العقارية والذي انبثقت منه مشــاريع 

جمــع وتحليــل البيانــات حتــى مرحلــة إنشــاء منصة المؤشــرات العقارية.

سير عمل المشروع:

مقارنة معيارية للمؤشرات العقارية لعشر )10( دول.	 
تحديد المؤشرات العقارية وطرق حسابها. 	 
تحديد مصادر البيانات لكل مؤشر.	 
كمال وثيقة الاستراتيجية وترجمتها إلى اللغة العربية.	  إ

.7

أهداف المشروع: 

عمل مقارنة معيارية لأهم المؤشرات العقارية 	 
المستخدمة دوليًا.

تحديد طرق حساب المؤشرات ومصادر بياناتها.	 
تصنيف المؤشرات إلى فئات بحسب طبيعة 	 

المؤشرات. 

مشروع منصة المؤشرات العقارية:

هي منصة إلكترونية )website( تمثل واجهة للمؤشــرات العقارية والتي تُمكنّ المســتخدمين من 
الحصول على المؤشــرات بطريقة ســريعة وســهلة الاســتخدام.

سير عمل المشروع:

ووزارة 	  الإســكان  وزارة  مــن:  مشــتركة  لجنــة  تشــكيل 
العــدل ووزارة الشــؤون البلديــة والقرويــة والهيئــة العامــة 

للعقــار. العامــة  والهيئــة  لإحصــاء 
عقد ثلاثة )3( اجتماعات.	 
مراجعة جودة ودقة البيانات.	 
أصحــاب 	  مرئيــات  بأخــذ  للمنصــة  التجريبــي  الإطــلاق 

. لمصلحــة ا

.8

أهداف المشروع: 

تصويــر المؤشــرات العقاريــة للمســتخدمين مــن خــلال 	 
الخريطــة التفاعليــة.

الوصول للمؤشرات العقارية بطريقة مميزة وسهلة.	 
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مشروع الهيكل التنظيمي:

بنــاء تشــكيل القطاعــات والإدارات في الهيئــة وتحديــد الصاحيــات والمهــام والمســؤوليات 
لــكل منهــا بمــا يهيــئ للهيئــة تحقيــق المهــام والأهــداف المنوطــة بهــا بجــودة وكفــاءة عاليــة.

مشروع أفضل بيئة عمل:

تحســين بيئــة العمــل وفــق معاييــر “أفضــل بيئــة عمل” والمشــاركة في القائمة لعــام 2019، 
وذلــك عبــر دراســة الوضــع الحــالي وتحديــد الفجــوات ونقــاط القــوة في الهيئــة ورفــع تقريــر 

بذلــك وخطــة عمــل للتطويــر.

سير عمل المشروع:

الهيئــة 	  أهــداف  مــع  بالمواءمــة  للهيئــة  التنظيمــي  الهيــكل  إعــداد 
الإدارة. مجلــس  مــن  واعتمــاده 

تحديد أنشطة ومهام القطاعات والإدارات في الهيئة.	 
بدء العمل وفق الهيكل التنظيمي المعتمد. 	 

سير عمل المشروع:

تقييم الوضع الراهن.	 
قياس مؤشر الثقة ورضا الموظفين. 	 
التشخيص وتحليل الفجوة.	 
إعداد خطة عمل مبادرات تطوير بيئة العمل لعام 2019.	 

.1

.2

قطاع الموارد المؤسسية

أهداف المشروع: 

توزيع الأعمال والتخصصات بشكل واضح.	 
توضيح خطوط السلطات والمسؤوليات.	 
تسهيل إجراءات العمل داخل الهيئة وخارجها.	 

أهداف المشروع: 

تقييــم الوضــع الراهــن لممارســات رأس المــال البشــري 	 
في الهيئــة.

إضافــة 	  الموظفيــن  لرضــا  الحاليــة  المســتويات  فهــم 
الهيئــة. في  العمــل  بيئــة  داخــل  الثقــة  لمســتويات 

تقديــم خطــة عمــل تحســين بيئــة العمــل ومــن ثــم تحديــد 	 
المبــادرات المطلوبــة مــن قبــل الهيئــة لتحقيــق الأهــداف 

المرجــوّة حســب توجهاتهــا.
السعي لتحقيق معايير في تأهيل بيئة العمل للمشاركة 	 

في قائمة “أفضل بيئة عمل« 2019. 

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مشروع جدير

إعــداد الخطــط التدريبيــة والتطويريــة للهيئــة بمــا يتوافــق مــع أهدافهــا والإشــراف علــى التنفيــذ وتقييم 
المخرجات.

مشروع الحوسبة السحابية: 

يوفــر، للهيئــة البنيــة التحتيــة لإنشــاء الأنظمــة بمختلــف أشــكالها واحتياجاتهــا، مثــل )المؤشــرات 
العقاريــة والبوابــة الإلكترونيــة الخاصــة بالهيئــة والمشــاريع الداخليــة مثــل: أنظمــة إدارة المشــاريع 

والمكتبــة الإلكترونيــة والبوابــة الداخليــة لموظفــي الهيئــة والتعامــات الإلكترونيــة والأرشــفة(.

سير عمل المشروع:

تنفيذ خطة التدريب الخارجي 2018.. 1
تنفيذ خطة التدريب الداخلي 2018.. 2
إعداد :. 3

خطة التطوير الفردية.	 
برنامج التمكين الذاتي.	 
فعالية التدريب.	 

سير عمل المشروع:

إنشاء مركز معلومات افتراضي.	 
إنشاء دوائر ارتباط بالمركز الافتراضي.	 
حجز بيئة Active Directory نطاق جديد.	 
توفير بيئة بريد إلكتروني.	 
تركيب خوادم لاستضافة البوابة الإلكترونية.	 

.3

.4

أهداف المشروع: 

بنــاء نمــوذج عمــل لجميــع أنشــطة التطويــر في الهيئــة 	 
الاســتمرارية.  يضمــن  بشــكل 

الهيئــة 	  أهــداف  مــع  التطويــر  خطــط  جميــع  ملاءمــة 
والمرحليــة.   الاســتراتيجية 

الأعمــال 	  جميــع  لتنفيــذ  متمكــن،  عمــل  فريــق  إعــداد 
الهيئــة. أهــداف  لتحقيــق  المطلوبــة 

أهداف المشروع: 

بنــاء بيئــة ســحابية جديــدة خاصــة بالهيئــة، لتتمكــن مــن 	 
تلبيــة احتياجاتهــا الحاليــة والمســتقبلية مــن الخــوادم. 

انتقــال خدمــة البريــد الالكتــروني والبوابــة الإلكترونية على 	 
الإنترنــت للبيئة الجديدة.
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مشروع نظام الأرشفة والاتصالات الإدارية:

تنظيــم عمليــة اســتقبال وتوجيــه جميــع المراســات الــواردة والصــادرة مــن وإلى الهيئــة العامــة للعقــار 
وداخلهــا.  وكذلــك أرشــفة جميــع أنــواع الوثائــق وحفظهــا بطريقــة يســهل الرجــوع إليهــا.

مشروع البوابة الداخلية والمعاملات الإلكترونية:

تصميم وتطوير بوابة داخلية فعالة وتعامات إلكترونية للهيئة على الشبكة الداخلية.

سير عمل المشروع:

طرح الكراسة و )ترسية( المشروع.	 

سير عمل المشروع:

تم بناء الأنظمة. 	 
تركيب الأنظمة على خوادم الشركة.	 
للأنظمة 	  التاريخية  البيانات  إدخال 

)الموارد البشرية، المالية، المستودعات(.
)الموارد 	  للأنظمة  التجريبي  الإطلاق 

البشرية، المالية، المستودعات(.

.5

.6

قطاع الموارد المؤسسية

أهداف المشروع: 

إرسال واستقبال المعاملات الإدارية وفهرستها إلكترونيًا.	 
حفظ صور مما يصدر من المعاملات الإدارية.	 
اســتلام البريــد الــوارد والمعامــلات وتســجيلها، ثــم توجيههــا 	 

إلى الجهــات المعنيــة.

أهداف المشروع: 

مميـز 	  بشـكل  الموظفيـن  علـى  الهيئـة  محتـوى  عـرض 
ومبتكـر. وجـذاب 

والأخبـار 	  المسـتجدات  بأحـدث  الهيئـة  موظفـي  تزويـد 
والبرامـج وورش العمـل والمعلومـات والإنجـازات حـول 

فعالـة. بطريقـة  الهيئـة 
كثـر 	  وأ أفضـل  قـرارات  اتخـاذ  الموظفيـن علـى  مسـاعدة 

المعرفـة. لزيـادة  كنتيجـة  اسـتنارة 
المسـاعدة علـى تقليـل التكاليـف وتوفيـر الوقـت وزيـادة 	 

التعـاون والإنتاجيـة والفعاليـة.
تمكين الموظفين من طلب وتتبع الإجازات والانتدابيات 	 

والتدريب بسهولة.
مساعدة الموظفين في العثور على المعلومات بسهولة 	 

كبر، وأداء وظائفهم بشكل أفضل. أ

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مبادرة مركز التحكيم العقاري:

إنشـاء مركـز تسـوية النزاعـات العقاريـة للأنشـطة التـي تشـرف عليهـا الهيئـة العامـة للعقـار 
وذلـك بهـدف تخفيـض عـدد القضايـا العقاريـة المحوّلة للمحاكـم والرفع من حيوية وجاذبية 

القطـاع العقـاري لجميـع الأطـراف ذات العاقـة وتعزيـز الثقـة فيـه.

مبادرة مكتب خبراء النزاعات العقارية:

تقوم هذه المبادرة بمساعدة المحاكم على الاستفادة من الخبرات الفنية والمهنية في القضايا العقارية 
المعروضة للنظر على القضاء.

سير عمل المشروع:

إصــدار رخصــة مركــز للتحكيــم العقــاري مــن اللجنــة 	 
مركــز  كأول  الســعودية  التحكيــم  كــز  لمرا الدائمــة 

اللجنــة. لــه  ترخــص 
اســتئجار مقــر للمركــز وتجهيــزه بالكامــل علــى أعلــى 	 

مســتوى مــن جميــع النواحــي التقنيــة والفنيــة.
العقارييــن 	  للمحكميــن  التدريبيــة  الحقيبــة  إعــداد 

وتســليمها للمعهد العقاري الســعودي تمهيدًا للبدء 
بالتدريــب.

واللوائــح 	  بالمركــز  الخــاص  التنظيــم  مــن  الانتهــاء 
الإداريــة والماليــة، وإجــراءات العمــل والهيــكل الإداري 

التشــغيلي. والنمــوذج 
إقامة ورشة عمل لشرح آلية عمل المركز.	 

سير عمل المشروع:

الانتهــاء مــن دراســة الوضــع الحــالي في مجــال تقديــم 	 
خدمــات الخبــرة العقاريــة للمحاكــم. 

العالميــة في 	  الممارســات  مقارنــة معياريــة لأفضــل 
العقاريــة للمحاكــم. الخبــرة  تقديــم خدمــات 

إعداد الحقائب التدريبية الخاصة بالخبراء وتسليمها 	 
للمعهد العقاري السعودي للتنفيذ.

إســناد مشــروع التأهيــل والتدريــب مــن المبــادرة وبــدء 	 
العمــل فيه.

.1

.2

 قطاع العمليات

أهداف المشروع: 

تقليــل عــدد النزاعــات القضائيــة ذات العلاقــة بالقطــاع 	 
العقــاري.

تقليص المدة الزمنية لإنهاء النزاعات العقارية.	 
حفــظ حقــوق المتعامليــن والمســتثمرين، وتعزيــز الثقــة 	 

في القطــاع العقــاري.

أهداف المشروع: 

المقدمــة 	  العقارييــن  الخبــراء  تقاريــر  جــودة  تحســين 
للقضــاء.

مساعدة القضاء على سرعة صدور الأحكام القضائية.	 

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مبادرة تطوير حلول لتعزيز ثقة القطاع الخاص في موثوقية الأراضي:

الإشراف على تنفيذ نظام التسجيل العيني للعقار، وتنسيق جهود الجهات ذات العاقة، والاستفادة 
وتنسيقية  تقنية  حلول  تنفيذ  على  والإشراف  الأماك،  توثيق  في  الدولية  الممارسات  أفضل  من 

وتنظيمية للتنفيذ الأمثل للنظام.

دراسة تطوير تنظيم المساهمات العقارية )المرحلة الأولى(: 

منصـة إلكترونيـة للمسـاهمات العقاريـة بهـدف تنظيـم العاقـة بيـن جميـع الأطـراف مـن مسـاهمين 
عقاريين ومطورين عقاريين والجهات الإشراقية والرقابية و”أتمتة” جميع العمليات من خال البوابة.

أهداف المشروع: 

سير عمل المشروع:

دراسة أفضل الممارسات الدولية.	 
إعداد خطة تفصيلية لآلية التنفيذ الأمثل للنظام.	 
البدء بالمشروع التجريبي.	 

سير عمل المشروع:

التوقيع مع الاستشاري والاتفاق على خطة العمل 	 
التفصيلية.

البدء في المرحلة الأولى من المشروع ودراسة 	 
الوضع الحالي وإعداد اللوائح والتنظيمات.

إقامة ثلاث )3( ورش عمل في كل من الرياض 	 
وجدة والخبر.

.3

.4

أهداف المشروع: 

وضع توصيات لآليات الممارسة الأمثل للنظام تماشيًا 	 
مع أفضل الممارسات الدولية.

لدى 	  التوثيق  بأهمية  الوعي  لرفع  خطة  إعداد 
المستثمرين والمواطنين والمطورين.

إعــداد لوائــح وأنظمــة »لحوكمــة« المســاهمات العقاريــة 	 
بالســابق  وزيــادة موثوقيتهــا ومعالجــة أســباب تعثرهــا 

والحــدّ منهــا.
هندســة إجراءات تنفيذ المســاهمات العقارية ودراســتها 	 

لتحقيــق الكفــاءة والســرعة وزيــادة الموثوقيــة وخدمــة 
الاقتصــاد الوطنــي وتحقيــق أهــداف الدولــة.

تطويــر وتشــغيل منصــة إلكترونيــة لإدارة المســاهمات 	 
ســريع  بشــكل  كافــة  إجراءاتهــا  )أتمتــة(  و  العقاريــة 

ــر. وميسَّ
تقديــم خدمــة العمــلاء والدعم الفني لمســتفيدي البوابة 	 

بالمستوى المطلوب.
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مشروع تأسيس مركز خدمة الشركاء:

هي الإدارة المسؤولة عن الاستجابة والتفاعل مع الاستفسارات المتعلقة بالأنشطة العقارية، من خال 
اسـتيعاب ومعالجـة الاستفسـارات والشـكاوى الخاصـة بالشـركاء، وضمـان الامتثـال التنظيمـي لجميـع 

العقارييـن مـع لوائـح ومعاييـر الهيئـة وتراخيصها.

سير عمل المشروع:

كــز 	  الاطــلاع علــى أفضــل الممارســات المحليــة في مرا
خدمــة الشــركاء.

توقيع اتفاقية لتأسيس المركز مع برنامج التعاملات 	 
الإلكترونية الحكومية.

تأسيس المركز.	 
عقــد دورات تدريبيــة تتوافــق مــع متطلبــات تشــغيل 	 

المركز. 
تنفيذ دليل إجرائي لجميع عمليات المركز. 	 
إطلاق المركز. 	 

.5

 قطاع العمليات

أهداف المشروع: 

إعــداد وتطويــر اســتراتيجية خدمــة الشــركاء بالإضافــة لوضــع 	 
خطــط العمــل الســنوية.

 مراجعة واعتماد مؤشرات الأداء الرئيسية للتشغيل.	 
تطويــر سياســات وإجــراءات خدمــة الشــركاء، والتقيّــد بالأهــداف 	 

العامــة للهيئــة العامــة للعقــار وضمــان أنهــا تعــزز الممارســات 
الرائــدة والتميــز المؤسســي.

تطويــر أنظمــة وإجــراءات تحســين الكفــاءة في توثيــق وتطويــر 	 
بخدمــة  الخاصــة  والنمــاذج   للوثائــق  الأساســية  المعاييــر 

الشــركاء.
الإشــراف علــى ميزانيــة خدمــة الشــركاء ورصــد أداء الميزانيــات 	 

وضمــان معالجــة أي اختلافــات.

مبادرات ومشاريع الهيئة
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مشروع الهوية البصرية للهيئة:

العمـل علـى تشـكيل هويـة خاصـة بالهيئـة مـن خـال الشـعار والألـوان والخطـوط 
بمـا يعكـس رؤيـة الهيئـة وقيمهـا ويعـزز الصـورة الإعاميـة لهـا.

سير عمل المشروع:

الانتهاء من تصميم الهوية البصرية للهيئة.	 
تطبيق الهوية على منتجات الهيئة كافة.	 
إطلاق المشروع.	 

.1

إدارة التواصل 

أهداف المشروع: 

تعزيز هوية الهيئة.	 
ترسيخ قيم الهيئة من خلال البيان البصري.	 
بناء صورة إعلامية مع الجمهور.	 

1440   |   1439

2018
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المؤتمرات والملتقيات:
المؤتمر العقاري الأول )جاكرتا( 	 
منتدى المساكن المستدامة )الرياض(	 
ملتقى الإسكان التنموي )الرياض(	 

إدارة التواصل 

مبادرات ومشاريع الهيئة

كمــا شــاركت إدارة التواصــل في الهيئــة بالتعــاون والتنســيق مــع الجهــات ذات الصلــة بالقطــاع 
العقــاري، في تنظيــم عــدد مــن المؤتمــرات واللقــاءات التعريفيــة وورش العمــل في إطــار دورهــا 

بتعزيــز هويــة الهيئــة لــدى الجمهــور. ويمكــن اســتعراض هــذه الأنشــطة علــى النحــو التــالي:
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المعارض

معرض »ريستاتكس« العقاري )الرياض(	 
معرض ريستاتكس العقاري )جدة(	 
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ورش العمل 

ورشة عمل

التسجيل العيني
للعقار

ورشة عمل

التعريف بالهيئة 
واستراتيجيتها ومبادراتها

ورشة عمل

التحديات والفرص في 
المساهمات العقارية

ورشة عمل

بناء النموذج
الاقتصادي 

ورشة عمل

المؤشـــــــــــــرات
العقارية

ورشة عمل

مناقشة لائحة تنظيم 
أنشطة المكاتب العقارية.

ورشة عمل

التعريف بالمركز السعودي 
للتحكيم العقاري

ورشة عمل

التعريف باستراتيجية 
الهيئة العامة للعقار

 01 01  03 01

 06 03  0601

مبادرات ومشاريع الهيئة
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الاتفاقيّات

وزارة العدل: 
كة لبناء  اتفاقية شرا
المؤشرات العقارية.

الهيئة العامة للمساحة: 
كة وتعاون  اتفاقية شرا

بهدف تبادل البيانات 
والمعلومات المساحية 

و«الجيومكانية«. 

مؤسسة البريد السعودي: 
كة بهدف  اتفاقية شرا

تبادل البيانات والاستفادة 
من العنوان الوطني 

لزيادة دقة وموثوقية 
بيانات ومعلومات الأصول 

العقارية.

شركة »ثقة« لخدمات الأعمال: 
كة بهدف تطوير  اتفاقية شرا

عدد من مسارات استراتيجية 
الهيئة، مثل استخدام حلول 

تقنية وإعادة تطوير وهندسة 
إجراءات تنظيم المساهمات 

العقارية. 

مركز الاتصال الوطني
)آمر(: 

كة بهدف رفع  اتفاقية شرا
مستوى جودة الخدمات 

المقدمة للمستفيدين.

 المركز السعودي للتحكيم 
التجاري:

كة بهدف   اتفاقية شرا
التعاون لتطوير 

استراتيجيات وإجراءات 
العمل المتعلقة ببدائل 

تسوية المنازعات العقارية. 
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إجمالي المنصرفإجمالي المعتمدالباب

 3.753.117.77 42.330.000.00تعويضات العاملين

  13.162.317.74 32.345.000.00سلع وخدمات

 8.250.000.001.498.694.18التشغيل والصيانة

22.508.859.00  37.110.000.00المشاريع

31.341.000.0025.818.051.00 المبادرات

المؤشرات المالية 

ويوضــح الجــدول التــالي آليــة توزيــع هــذا المبلــغ علــى الأبــواب المعتمــدة في 
الميزانية:

مــن  لهــا  يخصــص  مــا  مــن  للهيئــة  الأساســي  المصــدر  إن 
ميزانيــة الدولــة. وقــد بلــغ مــا تــم اعتمــاده مــن ميزانيــة للعــام 

.. مبلــغ   2018 المــالي 

)151.376.000(
ريال سعودي.

مبادرات ومشاريع الهيئة
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قرارات مجلس الوزراء 

صدر قرار مجلس الوزراء رقم )21( بتاريخ 8 / 1 / 1440 هـ، القاضي بتعيين 
كل من:

الأستاذ حمد بن علي الشويعر.	 
الأستاذ إحسان بن عباس بافقيه.	 
الأستاذ سعيد بن محمد الغامدي.	 

أعضاء من القطاع الخاص ذي العلاقة بنشاط الهيئة، في مجلس إدارة الهيئة 
العامة للعقار، لمدة ثلاث سنوات ابتداءً من تاريخ القرار.

الأستاذ 
إحسان بن عباس بافقيه

عضو مجلس الإدارة 

الأستاذ 
حمد بن علي الشويعر
 عضو مجلس الإدارة

الأستاذ 
سعيد بن محمد الغامدي

عضو مجلس الإدارة 



المعهد العقاري 
السعودي

06
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المعهد العقاري

تأســس المعهــد العقــاري الســعودي بموجــب قــرار وزيــر 
الإســكان، رئيــس مجلــس إدارة الهيئــة العامــة للعقــار، رقــم 
8792، تاريــخ 24/4/ 2017م، ويُعــد أول كيــان تعليمــي 
المملكــة.  في  العقاريــة  العلــوم  مجــال  في،  متخصــص 
خبــرة  وبيــوت  شــركاء  مــع  بالتعــاون  المعهــد،  ويعمــل 
محلييــن ودولييــن في المجــال العقــاري، علــى نشــر أفضــل 

الممارســات العالميــة، في القطــاع العقــاري.

ويعتبــر المعهــد الــذراع التدريبــي للهيئــة العامــة للعقــار، إذ يختــص 
بتوفيــر التدريــب والتأهيــل للمهنييــن الممارســين في القطــاع العقــاري 
الســعودي، ومنحهــم شــهادات احترافيــة تمكنهــم مــن دخــول ســوق 
كبــر قطــاع  العمــل بكفــاءة عاليــة، نظــرًا لكــون القطــاع العقــاري يعــد أ

اقتصــادي غيــر نفطــي في المملكــة.

ويهدف المعهد العقاري السعودي إلى: 

المساهمة في تطوير 
وتنظيم السوق العقاري 

السعودي.

بناء وتطوير المهارات 
المهنية للشباب 

السعودي.

وضع الأساس لقطاعات 
خدمات جديدة.

المساهمة في تسريع 
تنمية القدرات لدى 
المؤسسات القائمة.
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مجلس
 رئيس مجلس الإدارة -محافظ الهيئة العامة للعقار إدارة المعهد

 الأستاذ عصام بن حمد المبارك

 نائب رئيس مجلس الإدارة

الدكتور سعيد بن سعد القرني

الدكتور سعيد بن سعد القرني
) رئيسَــــا (

الأستاذ أحمد بن محمد المختار الشنقيطي 
)رئيسَا(

الأستاذ عبدالعزيز بن محمد القاسم 
)رئيسًا(

الأستاذ زياد بن إبراهيم الصايغ 
)عضوَا(

الأستاذ عبدالهادي بن فهد آل مفرح القحطاني 
)عضوًا(

الأستاذ حسن بن سعيد الماضي 
)عضوًا(

الدكتور محمد بن عبدالله العوض 
)عضوًا(

الأستاذ حمزة بن عبدالعزيز العسكر 
)عضوًا(

الدكتور سعيد بن سعد القرني 
)عضوًا(

أعضاء مجلس الإدارة واللجان

لجنة الترشيحاتلجنة المراجعةاللجنة التنفيذية
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المبادئ التوجيهية

التشغيل الفعّال والقابل للتطوير  التوافق مع رؤية 2030  

الجودة العالية   الاستدامة المالية  

الرؤيــة  أهــداف  مــع  المعهــد  توافــق 
الأثــر  ومخرجاتــه  لأنشــطته  يكــون  وأن 

أهدافهــا. تحقيــق  في  المباشــر 

تكــون  وأن  بفاعليــة  المعهــد  تشــغيل 
آليــة التشــغيل قابلــة للتطويــر لإحــداث 
في  الإســكان  قطــاع  علــى  الأكبــر  الأثــر 

المملكــة. أنحــاء  جميــع 

قيــاس نتائــج المعهــد بشــكل مســتمر 
وإبــرازه كمؤسســة متميــزة عالميًــا.

الماليــة  الاســتدامة  المعهــد  تحقيــق 
والبعيــد  المتوســط  المــدى  علــى 
وتنفيذ نموذج أعمال إبداعي مســتقل 

الحكوميــة. المــوارد  علــى  يعتمــد  لا 

المعهد العقاري
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الخدمات التي يقدمها المعهد

تبادل المعرفةالدورات التدريبية

الاستشارات والبحوثتدريب المدربين

إعــداد وتنفيــذ برامــج تدريبيــة قياديــة 
لتأهيــل  متنوعــة،  عقاريــة  ومهنيــة 
مــن  العقــاري  الســوق  في  العامليــن 
مطوريــن ووســطاء عقارييــن وغيرهــم 
مــن مــزاولي الأنشــطة العقاريــة، وذلــك 
وفقًــا لأفضــل المعاييــر والممارســات، 
شــهادات  توفيــر  إلى  بالإضافــة 
مــع  بالتعــاون  ومعتمــدة  متخصصــة 
والعالميــة،  المحليــة  الخبــرة  بيــوت 
تُمكـّـن حامليهــا مــن ممارســة العمل في 

عاليــة. بكفــاءة  العقــاري  الســوق 

تبــادل الخبــرات والمعــارف مــع الجهــات 
الشــريكة والمســتفيدة محليًــا ودوليًــا، 
وذلــك عــن طريــق إقامــة ورش العمــل 
والمنتديــات  بالمؤتمــرات  والمشــاركة 
الاحتياجــات  لتحديــد  والمعــارض 
التدريبيــة لمبــادرات برنامــج الإســكان 
الدراســات  وإجــراء  العقــاري،  والقطــاع 
الطلــب  حجــم  ومعرفــة  التســويقية 

والــدورات. للبرامــج 

المدربيــن«  »تدريــب  دورات  توفيــر 
المختلفــة  العقاريــة  المجــالات  في 
للــدورات التــي يقدمهــا المعهد، ليكونوا 
مؤهليــن للقيــام بالتدريــب مــن خــلال 
كــز  المعهــد العقــاري الســعودي والمرا

المعتمــدة.

تقديــم أفضــل الاستشــارات والبحــوث 
وإيجــاد  العقــاري  الســوق  لتطويــر 
الحلــول الممكنــة لمواجهــة التحديــات.

يقدم المعهد مجموعة من الخدمات، الموجهة إلى الأفراد الراغبين بالتأهيل، للعمل في السوق 
العقاري السعودي، وكذلك إلى الجهات الحكومية، والخاصة، مثل: الوزارات، والهيئات ذات 

العلاقة، شركات التطوير العقاري، المكاتب العقارية، المكاتب الهندسية، بناة المساكن، شركات 
التشغيل والصيانة، الوسطاء العقاريين، واتحادات الملاك.

وتتمثل خدمات المعهد في:
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الدورات التي نفذها المعهد خلال عام 
2018

فرز الوحدات العقاريةمدير اتحاد ملاكمقدمة في اتحاد الملاك  

فهــم أساســيات إدارة اتحــادات المــلاك 
المتدربيــن  وتوعيــة  و«حوكمتهــا« 
الصلــة  ذات  والسياســات  باللوائــح 
بالمجمعــات الســكنية واتحــاد المــلاك، 
ذات  العقــارات  خصائــص  وفهــم 
إطــار  وتحديــد  المشــتركة  الملكيــة 

المــلاك. اتحــاد  عمليــات 

بنــاء المعــارف والخبــرات في إطــار إدارة 
اتبــاع  عبــر  المــلاك  اتحــاد  عمليــات 
أفضــل الممارســات المهنيــة، وتأهيــل 
اتحــاد  كمديــر  للعمــل  متــدرب  كل 
مــلاك معتمــد يمتلــك الكفــاءة في إدارة 
المــلاك  واتحــاد  العقاريــة  المجمعــات 

باللوائــح. الإلمــام  عبــر 

تمكيــن المتــدرب مــن تحديــد معاييــر 
ذات  عقــارات  إلى  العقــارات  تحويــل 
إجــراءات  وتطبيــق  مشــتركة  ملكيــة 
فــرز الوحــدات العقاريــة علــى مســتوى 
المملكــة، واســتخدام النظــام الالكتــروني 
وكذلــك  العقاريــة،  الوحــدات  لفــرز 
بالطــرق  الوحــدة  مســاحة  حســاب 
الصحيحة وتقسيم الحصص الشائعة 

المشــتركة. المناطــق  في 

نفذ المعهد العقاري الســعودي خلال عام 2018  عدد 118 دورة 
تدريبية، استفاد منها 2873 متدرباً غطت 15 منطقة ومدينة  في 

مختلــف أنحــاء المملكــة. وجــاءت الــدورات على الشــكل التالي :

10819240 071603

عدد 
دورات

عدد 
المتدربين

عدد
المناطــق

118

2873

15
خــــــــــــــلال عــــــــام  2018

المعهد العقاري
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أساسيات إدارة المرافق

الوساطة العقارية

فحص المباني الجاهزة

فحص جودة البناء

التسويق العقاري

مستدام للمباني السكنية الجديدة  

إدارة  بأهميــة  المتدربيــن  تعريــف 
)المســاكن(  الماديــة  الأصــول 
بهــا،  الخاصــة  الصيانــة  واحتياجــات 
وتكلفتهــا علــى القيمــة طويلــة الأجــل، 
والإلمــام بأنــواع برامــج صيانــة المرافــق 
تطويــر  وكذلــك  وأدواتهــا.  وأنظمتهــا 
المرافــق  إدارة  في  العامليــن  مهــارات 
صيانــة  إدارة  بــأدوات  والتعريــف 
نظــام  لفعاليــة  وتقييــم  المرافــق، 
الاســتدامة  لتنفيــذ  وفعاليــة  الصيانــة 
وأثرهــا علــى تكاليــف صيانــة المرافــق 

المالــك. مشــاركة  وعلــى 

للوســيط  المهنــة،  بأخلاقيــات  الإلمــام 
المســؤولية،  ومعرفــة  العقــاري، 
النظاميــة والقانونيــة، لمهنــة الوســاطة 
نظــام  واســتيعاب  وفهــم  العقاريــة، 
ــا. وأيضًــا  الإيجــار وكيفيــة تطبيقــه عمليً
الإلمــام بــدور الوســيط، في نظــام الإيجــار، 
والتمكــن  ودقيــق،  واضــح  بشــكل 
مــن أداء الوســاطة في تأجيــر الوحــدات 

لســكنية. ا

العمــل،  وإجــراءات  بمهــارات  الإلمــام 
مبــاني  كفاحــص  للعمــل  والتأهيــل 
جاهــزة، وكذلــك الإلمــام بجميــع جزئيــات 
وأنظمــة المبــاني والمهــارات المكتســبة 
اللازمة لتقييم تلك الجزئيات والأنظمة 
المســتخدمة  والأدوات  المبنــى  في 
لإتمام علمية الفحص بشــكل صحيح، 
ومعرفة المعايير والمقاييس العالمية 
المســتخدمة في عمليــة فحــص المبــاني 

ومعاييــر الســلامة المرتبطــة بهــا.

تأهيــل المتــدرب للانضمــام، كفاحــص 
معتمــد، في خدمــة فحــص جــودة البنــاء، 
مــن برنامــج »البنــاء المســتدام« أثنــاء 
عمــل  لآليــة  شــرح  وتقديــم  التنفيــذ، 
الخدمــة، وتوضيــح أهــم مهــام وواجبــات 

الفاحــص.

العقــاري  بالتســويق  التعريــف 
والتفريــق بينــه وبيــن البيــع العقــاري، 
الســوق  دراســة  عمــل  كيفيــة  وتعلـّـم 
دراســة  علــى  والقــدرة  العقــاري 
ســلوك المســتهلك العقــاري وتســعير 
المنتجــات والخدمــات العقاريــة وفهــم 
للمنتجــات  العقــاري  الترويــج  عمليــة 
علــى  التعــرف  وكذلــك  والخدمــات. 
وكيفيــة  الشــخصي  البيــع  عمليــة 
الاســتفادة منهــا ومعرفــة الفــوارق بيــن 

العقارييــن. الوســطاء  أنــواع 

بنظــام  لإلمــام  المهندســين،  تأهيــل 
الســكنية  للمبــاني  »مســتدام  التقييــم 
الجديــدة«، وتقديــم شــرح كامــل لنظــام 
وأنشــطة  عمــل،  ورش  مــع  التقييــم، 

النظــام. فهــم  لترســيخ  تطبيقيــة 

1818 49
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المعــارض والنــدوات والمنتديــات وورش العمــل التــي 
أقامهــا، وشــارك فيهــا، المعهــد

أقــام المعهــد العقــاري الســعودي، خــلال العــام 2018 عــددًا مــن ورش العمــل 
واللقــاءات التعريفيــة في عــدد مــن المــدن الســعودية. كمــا شــارك في معظــم 
الفعاليــات الوطنيــة والمتخصصــة التــي أقيمــت في المملكــة. وكانــت علــى 

النحــو التــالي:

المعهد العقاري
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ورش عمل
" العقار برؤية متخصصة" 

معرض ريستاتكس 
سيتي سكيب العقاري

منتدى
التسويق الأول

الجنــــادريــــــــــة
32

ندوة
الغرف التجارية

معرض
ومنتدى وافيكس

منتدى
المساكن الاستدامة

الريــاض،  مــن:  الــورش في كل  أقيمــت 
 70 مــن  كثــر  أ بمشــاركة  الدمــام  جــدة، 
إعلاميًــا بهــدف تعريفهــم بســوق العقــار 
السعودي، برؤية المتخصصين وعرض 

أبــرز مبــادرات برنامــج الإســكان.

في  معــرفي  كشــريك  المعهــد  حضــر 
أقيمــا في مدينتــي  اللذيــن  المعرضيــن 
الريــاض وجــدة، للتعريــف بمــا يقدمــه 
من دورات للســوق العقاري عبر توزيع 
كثــر مــن 2000 مطبوعــة تعريفيــة في  أ

معــرض. كل 

بنــاء  في  ودوره  بالمعهــد  للتعريــف 
الكفــاءات بمجــال التســويق العقــاري.

عــرض دورات المعهــد ضمــن مجموعــة 
لتحقيــق  تعمــل  التــي  الجهــات  مــن 
تطلعات المهتمين في المجال العقاري 
كثر من 1000  والعاملين فيه، وتوزيع أ

مطبوعــة تعريفيــة.

مــن  كل  في  ندوتيــن  المعهــد  أقــام 
المنطقــة الشــرقية ومدينــة المجمعــة 
مــع  والتعــاون  العلاقــة  تعزيــز  بغــرض 
الغرف التجارية بالمملكة، وتبادل الآراء 
حــول البرامــج والــدورات التــي يحتاجهــا 
منصــة  وتأســيس  العقــاري،  الســوق 
المطوريــن  كبــار  مــع  شــراكات  لبنــاء 
المؤسســات. تدريــب  لتوفيــر خدمــات 

شــارك المعهــد، بصفتــه شــريكاً معرفيــاً 
لــدورات  في المنتــدى باعتبــاره المقــدّم 

برنامــج البيــع علــى الخارطــة )وافي(.

جــاءت المشــاركة بنــاءً علــى عــزم الهيئــة 
كتها الدولية،  العامة للعقار تفعيل شرا
ســنغافورة  جامعــة  مــع  المعهــد،  عبــر 
لقيــادة  كامبــردج  ومعهــد  الوطنيــة، 
الاســتدامة، لتوفيــر منصــة تجمــع ذوي 
الاختصــاص، مــن مختلــف القطاعــات، 
للمســاكن  المهمــة  الأبعــاد  لمناقشــة 
والمعــارف  والمهــارات  المســتدامة، 

ذلــك. لتحقيــق  اللازمــة 
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مستهدفات التدريب 
لعام  2018

التطوير العقاري لمشاريع 
المناهج التي تم البيع على الخارطة  

تطويرها

الدورات التي 
تم تنفيذها

عدد المتدربين

عدد الحاصلين 
على شهادات 

الاجتياز

المستهدف
المحقق

المستهدف
المحقق

المستهدف
المحقق

المستهدف
المحقق

10
13

160
118

 4000
2873

2507
3200

التمويل
العـــــقــــــــاري

معرفــة الشــروط والمتطلبــات اللازمــة، لمنــح التراخيــص 
وكيفيــة تجهيــز المســتندات لذلــك، والتعريــف بالأطــراف 
المســؤولة في المشــروع وتحديــد مســؤولية كل منهــم، 
مشــروع  في  المســتهلكين  بحقــوق  الخاصــة  والشــروط 
التطوير العقاري. وأيضًا متابعة الأداء بالمشروع وكيفية 
النظاميــة  بالضوابــط  والإلمــام  الإنجــاز  نســب  حســاب 
المتعلقــة بوحــدات البيــع علــى الخارطــة، والتعــرفّ علــى 
علــى  البيــع  لمشــاريع  التســويق  في  المهمــة  النمــاذج 
مــن  إعدادهــا  يجــب  التــي  الفنيــة  والتقاريــر  الخارطــة، 
الاستشــاري الهندســي. وكذلــك التعــرفّ علــى حســاب 
الضمــان وشــروطه واســتخداماته ونســب الصــرف منــه.

معرفة المتدرب لإجراءات، المرتبطة بالتمويل العقاري، 
واستعمال النظام الحاسوبي للصندوق، والإلمام بشروط 

وأحكام وإجراءات الصندوق.

21 02

42 03

الدورات التي نفذها المعهد خلال عام 
2018
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أهم التحديات والصعوبات

عملــت الهيئــة خــلال عــام 2018 علــى ممارســة مهامهــا المنوطــة بهــا، وحرصــت علــى إدارة 
مواردهــا بالشــكل الأمثــل، لكونهــا المرجــع التنظيمــي للســوق العقــاري. إلا أنهــا واجهــت عــددًا 

مــن الصعوبــات والتحديــات، يمكــن إجمالهــا في التــالي:

أولًا: 

تداخل التشريعات والأدوار 
التنظيمية العقارية. 

ثانيًا: 

تداخل الأدوار بين الهيئة 
والجهات الأخرى ذات الصلة 

بالقطاع العقاري.

ثالثًا: 

تداخل الأدوار التنظيمية 
والتشغيلية في نطاق الأنشطة 

العقارية التي سيتم نقلها 
للهيئة، والأنشطة العقارية 

بشكل عام. 

المقترح :

لســد  اللازمــة  التشــريعات  ســن 
علــى  والتعديــل  الحاليــة  الفجــوات 
دعــت  مــا  متــى  القائمــة  التنظيمــات 

. جــة لحا ا

المقترح :

المزيــد مــن التنســيق والتعــاون مــع 
الأجهــزة ذات الاختصــاص بالقطــاع في 

المرحلــة الحاليــة.

المقترح :

إقــرار نظــام »حوكمــة« واضــح المعالــم 
وتحديــد دور الهيئــة التنظيمــي وأدوار 

البرامج التشــغيلية.



،

الخاتمة
مــا تضمنــه هــذا التقريــر الســنوي مــن إنجــازات مــا كانــت لتتحقــق لــولا توفيــق الله، ثــم دعــم القيــادة الرشــيدة 
وتوجيهــات رئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة والتــزام وجديـّـة منســوبيها في العمــل علــى تحســين جــودة القطــاع 

العقــاري والارتقــاء بــه.

وســتعمل الهيئــة علــى مضاعفــة جهودهــا وتعزيــز أدائهــا لتحقيــق رؤيتهــا المتوائمــة مــع رؤيــة المملكــة 2030، 
ــا وجاذبًــا ويتميــز بالثقــة والابتــكار، وبالتــالي رفــع نســبة مســاهمته في الناتــج  وذلــك لجعــل القطــاع العقــاري حيويً
المحلــي بمــا يتفــق مــع أهــداف التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وبمــا ينســجم مــع المحــاور الإساســية التي ترتكز 

عليهــا رؤيــة المملكــة للوصــول إلى مجتمــع حيــوي واقتصــاد مزدهــر ووطــن طمــوح. 
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